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Agnieszka Wikarczyk

PROSTA SPOLKA AKCYJNA - NOWA FORMA
DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ W POLSCE

Wprowadzenie

Celem artykutu jest scharakteryzowanie prostej spotki akcyjnej (P.S.A.) jako
nowej formy prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na tle funkcjonujacych spotek
kapitatlowych: z ograniczong odpowiedzialnosci i akcyjnej. Zostata ona wprowa-
dzona do polskiego systemu prawnego przez ustawe z 19 lipca 2019 roku o zmianie
ustawy — Kodeks spotek handlowych oraz niektorych innych ustaw' (wnioskodaw-
ca byl minister przedsigbiorczosci i technologii w 2018 roku, cho¢ pomyst poja-
wit si¢ juz dwa lata wczesdniej). Ustawa ta miala zaczaé obowigzywaé od 1 marca
2020 roku, ale w wyniku nowelizacji termin zostat przedtuzony najpierw o rok,
a pozniej o kolejne cztery miesigce. Od 1 lipca 2021 roku prosta spotka akcyjna jest
trzecig spotka kapitatlowa w polskim prawie.

Charakterystyka spoétki z ograniczong odpowiedzialnoscia
i spotki akcyjnej

Przepisy w Polsce przewidujg duza swobode prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej, co oznacza, ze w wigkszo$ci wypadkéw mozna ja podja¢ w wybranej przez
siebie formie. Jest nig: jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza, spotka cywilna,
spotka jawna, spotka partnerska, spotka komandytowa, spotka komandytowo-ak-
cyjna, spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig, prosta spotka akcyjna czy spotka
akcyjna. Zgodnie z art. 2 Prawa przedsiebiorcow? podejmowanie, wykonywanie
i zakonczenie dziatalno$ci gospodarczej jest wolne dla kazdego na rownych pra-
wach. Dziatalnoscia gospodarczg jest zorganizowana dziatalno$¢ zarobkowa, wy-
konywana we wlasnym imieniu i w sposob ciagty (art. 3). Przedsigbiorcg jest osoba
fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawna, kto-
rej odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, wykonujaca dziatalnos¢ gospodar-

' Dz.U. poz. 1655 ze zm.
2 Ustawa z 6 marca 2018 r. — Prawo przedsigbiorcow, Dz.U. z 2021 r. poz. 162 ze zm.
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cza. Przedsigbiorcami sg takze wspoélnicy spotki cywilnej w zakresie wykonywanej
przez nich dziatalnosci gospodarczej (art. 4 ust. 1-2).

Dla zrozumienia koncepcji prostej spotki akcyjnej nalezy pozna¢ podstawy
prawne spoiki z ograniczona odpowiedzialnoscia oraz spotki akcyjnej, poniewaz
W jej rozwigzaniach ustawodawca korzysta z dotychczasowego dorobku obu spo6-
tek®. Podstawowym aktem prawnym jest Kodeks spotek handlowych®.

Spotka z ograniczong odpowiedzialno$cia® (spotka z 0.0.) jest kapitatowa spot-
ka handlowa, majgca osobowos$¢ prawna. Moze by¢ utworzona w kazdym dopusz-
czalnym prawnie celu przez jednego badz wigcej wspolnikow (nie moze by¢ jednak
zawiazana wylacznie przez inng jednoosobowa spotke z o.0.). Jej zatozycielami
moga by¢ osoby fizyczne albo osoby prawne, bez wzgledu na obywatelstwo i miej-
sce zamieszkania badz siedzibg. Ta forma prowadzenia dziatalno$ci jest odpowied-
nia dla wspolnikow, ktorzy cheag zachowaé bezposredni nadzor nad prowadzeniem
spraw spoélki 1 ograniczy¢ ryzyko tylko do swojego wktadu.

Spotka ta moze by¢ utworzona w drodze umowy przez jedng albo wigcej osob.
Proces powstania mozna podzieli¢ na cztery etapy: zawarcie umowy spotki, wnie-
sienie przez wspolnikow wktadow na pokrycie calego kapitatu zaktadowego, po-
wolanie zarzadu oraz ustanowienie rady nadzorczej lub komisji rewizyjnej (jesli
wymaga tego ustawa lub umowa spotki) i wpis do rejestru przedsiebiorcow (Kra-
jowego Rejestru Sadowego, KRS). Po rejestracji spotka zgltasza dane uzupeliniajace
do urzedu skarbowego (formularz NIP-8). Sg to np. numery rachunkéw bankowych,
przewidywana liczba pracownikéw, miejsca prowadzenia dziatalnosci oraz szcze-
gotowe dane kontaktowe. Dane te trafiaja do ZUS-u, GUS-u i urzedu skarbowego.
Spotka powinna je poda¢ juz po rozpoczgciu dziatalnosci — w terminie 7 dni (dane
dla ZUS-u) lub w terminie 21 dni (dane dla GUS-u i urzgdu skarbowego) od dnia
rejestracji spotki w KRS-ie. Kazdy przedsigbiorca ma swoj NIP (numer identyfika-
cji podatkowej, ktorym postuguje si¢ w kontaktach z urzedem skarbowym) i RE-
GON (numer w rejestrze GUS-u), ktore sa nadawane automatycznie przy rejestracji
spotki.

Umowa spotki z 0.0. musi by¢ zawarta w formie aktu notarialnego badz z wy-
korzystaniem wzorca umowy — w systemie S24 (przez internet). W przypadku
zawiazania spotki jednoosobowej nalezy sporzadzi¢ akt zalozycielski (zamiast
umowy), ktory réwniez powinien mie¢ forme¢ aktu notarialnego. Umowa spoiki
powinna okreslac:

* firmge i siedzibe spoiki;

3 Https://www.biznes.gov.pl/, dostep: 29.04.2021 .

4 Ustawa z 15 wrzes$nia 2000 r. — Kodeks spotek handlowych, Dz.U. z 2020 r. poz. 1526 ze zm., dalej:
,K.s.h.”.

5 Art. 151-300 k.s.h.
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» przedmiot dzialalnosci spotki;

* wysokos¢ kapitatu zaktadowego;

 okreslenie ilosci udziatoéw przypadajacych na jednego wspolnika;

* liczbg 1 warto$¢ nominalng udzialéw objetych przez poszczegoélnych
wspolnikow;

* czas trwania spotki.

Jednym z istotnych elementow konstrukcyjnych spotki z o.o. jest kapitat za-
ktadowy. Powinien wynosi¢ co najmniej 5 tys. zt, a warto$¢ nominalna udziatu nie
moze by¢ nizsza niz 50 zt. Kapital ten zostaje pokryty przez wspolnikéw w for-
mie wktadéw pienieznych lub niepieni¢znych (tzw. aportow)® i dzieli si¢ na udziaty
o rownej albo nierownej warto$ci nominalnej. W procesie tworzenia spotki regula
jest, ze najpierw okreslane sg wysokosci wktadow, jakie wspolnicy zobowigzujg si¢
wnie$¢ na pokrycie udziatdéw, a nastepnie ustalana jest wysoko$¢ kapitatu zaktado-
wego (jako suma wartos$ci nominalnej udzialow).

Kolejnym etapem powstania spotki jest wniesienie przez wspolnikow wkiadow
na pokrycie catego kapitatu zaktadowego. Jesli wktady sa pieni¢zne, ich wniesienie
nastepuje przez wplacenie gotowki do kasy spotki lub dokonanie przelewu na jej
rachunek bankowy. Wniesienie wktaddéw niepienieznych wiaze si¢ z przeniesieniem
ich wlasno$ci na spotke’.

Przed ztozeniem wniosku o rejestracj¢ nalezy wnie$¢ obowigzkowe oplaty
(optata sadowa — 500 zt, ogloszenie w Monitorze Sadowym — 100 zt), a do formu-
larzy rejestracyjnych dotaczy¢ dowdd wplaty. Czas od zawigzania spotki do jej
rejestracji nie moze przekroczy¢ szesciu miesiecy. Po tym terminie spotka ulega
rozwigzaniu i konieczne jest ponownie zawarcie umowy spotki. Czas od zawarcia
umowy spotki w systemie S24 do wystania wniosku nie moze przekroczy¢ siedmiu
dni.

Na majatek spotki z o.o0. sktadaja sig:

* przedmioty majatkowe nabyte przez spotk¢ w wyniku dziatania organow
spoitki, petnomocnikow oraz wspolnikow w czasie jej istnienia;

 kapital zaktadowy — majatek pierwotny spotki. Jest to kwota wnoszona
przez wspolnikow spotki tytutem wkiladu (jest to podstawowe zrodlo zasi-
lania spotki). W wypadku gdy wartos¢ wkltadow przewyzsza wartos¢ no-
minalng obejmowanych udziatow, nadwyzka (tzw. agio) jest przekazywana
na kapitat zapasowy. Kapitat zaktadowy musi by¢ podany w walucie pol-

¢ Przedmiotem wktadow niepienieznych moga by¢ prawa (np. wiasnos$ci, uzytkowania wieczystego,
majatkowe prawa wlasnosci przemystowej, papiery wartosciowe), ktore sa zbywalne, przydatne
dla spotki oraz mozliwe do wyceny. Przedmiotem wkladu do spétki z o.0. nie moga by¢ m.in.:
uzytkowanie (ograniczone prawo rzeczowe), prawo dozywocia, prawa wynikajace z uméw najmu
i dzierzawy, umowy leasingu.

7 Https://radcaprawny.kirp.pl/archiwum/praktyka/czym-jest-prosta-spolka-akcyjna/, dostgp: 2.05.2021 r.
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skiej i wniesiony przez wspolnikéw w catosci przed rejestracja spotki (do-

pilnowanie tego spoczywa na jej zarzadzie). Jesli spotka powstaje w trybie

S24, kapitat zakladowy pokryty wylacznie wkladami pieni¢znymi moze

zosta¢ pokryty w terminie siedmiu dni od dnia wpisu spotki do KRS-u.

Srodki pienigzne tak zgromadzone mogg zostaé¢ uzyte przez wspolnikow

do rozpoczgcia dzialalnosci spotki. Poczatkowa kwota tego kapitatu moze

zosta¢ podwyzszona w czasie istnienia spotki na dwa sposoby:

— podwyzszenie kapitatu zaktadowego potaczone ze zmiang umowy
spotki,

— podwyzszenie kapitatu zaktadowego bez zmiany umowy spoétki na pod-
stawie dotychczasowych postanowien umowy spotki.

Oprocz obowigzkowego kapitatu zaktadowego spotka moze utworzyé row-
niez inne kapitaty (majace charakter funduszy fakultatywnych na okreslone cele),
np. kapitat zapasowy, kapitat rezerwowy, zaktadowy fundusz swiadczen socjalnych.
Kapitat zapasowy tworzony jest przede wszystkim w celu pokrycia ewentualnych
strat bilansowych powstatych podczas istnienia spotki, ale takze moze stuzy¢ do
wyptaty zysku wspolnikom lub realizowania innych celow spotki (umowa spotki
moze przewidywac, ze wypracowany zysk lub jego okreslona czgs$¢ bedzie przeka-
zywana na kapital zapasowy).

W spolce z 0.0. mozna wyrdznic trzy rodzaje organow:

» organ o charakterze stanowigcym (uchwalodawczym) — zgromadzenie
wspolnikow bedace najwyzsza wladza spoiki;

» organ o charakterze wykonawczym — zarzad spoiki;

e organy o charakterze rewizyjnym lub kontrolnym — rada nadzorcza lub
komisja rewizyjna.

Do organow, ktoére musza zosta¢ powotane w kazdej spotce, naleza: zarzad
oraz zgromadzenie wspolnikow. Ustanowienie w spotce rady nadzorczej lub komi-
sji rewizyjnej — co do zasady —pozostaje do decyzji wspolnikow. Obowigzek usta-
nowienia jednego z tych organéw powstaje jedynie wtedy, gdy kapital zakladowy
przewyzsza kwote 500 tys. zt i jednoczesnie w spolce jest wigcej niz 25 wspolnikow.

Organem wykonawczym uprawnionym do reprezentacji oraz prowadzenia
spraw spotki z o.0. jest zarzad. W jego sktad moga wchodzi¢ wspdlnicy 1 osoby
trzecie. Cztonkowie zarzadu powotywani sg uchwata wspolnikow na czas oznaczo-
ny nie krétszy od roku lub na czas nieoznaczony. Warunkiem powotania okreslone;j
osoby w sktad zarzadu jest jej zgoda. Powotanie konkretnych oséb podlega zgtosze-
niu do KRS-u w terminie siedmiu dni od ich powotania. Zarzad podejmuje wszel-
kie czynnosci w sferze zewngtrznej spoiki, jest jednoczesnie organem wiasciwym
do podejmowania wszystkich decyzji, ktore nie zostaty zastrzezone do kompetencji
innych organow. Sposob reprezentacji spotki przez zarzad moze okresla¢ umowa



A. Wikarczyk, Prosta spotka akcyjna — nowa forma dziatalnosci gospodarcze;... 11

spotki (wspdlnicy moga zdecydowaé o samodzielnej reprezentacji cztonkdéw zarza-
du lub wprowadzi¢ reprezentacje taczna, np. dwoch cztonkéw zarzadu lub cztonka
zarzadu wraz z prokurentem). Sktad zarzadu wspodlnicy moga okresli¢ w umowie
spotki, wskazujac liczbe cztonkéw zarzadu badz ich minimalng lub maksymalng
liczbe.

Sprawy spotki prowadzi zarowno zarzad, jak i zgromadzenie wspolnikow.
Ten drugi organ podejmuje uchwatly, do ktorych wazno$ci wymagana jest zgoda
wszystkich wspolnikow (kazdemu przystuguje prawo do udziatu w zgromadzeniu
wspolnikow oraz prawo gltosu przy podejmowaniu tych uchwat). Mozliwos$¢ wpty-
wania wspolnikow na biezace zarzadzanie spotka przez podejmowanie uchwat jest
elementem osobowym spoiki z o.o.

Funkcje nadzorcze w spotce z 0.0. petni rada nadzorcza oraz komisja rewizyj-
na. Rada nadzorcza powotywana jest do sprawowania statego nadzoru nad dziatal-
noscig spotki. Komisja rewizyjna jest organem dziatajacym okresowo i dokonuje
gtéwnie oceny sprawozdan oraz wnioskow zarzadu co do podziatu zysku lub po-
krycia strat. W sktad rady nadzorczej muszg wchodzi¢ co najmniej trzy osoby, ale
ostateczna decyzja o liczbie 0sob nalezy do wspolnikow. Osobami powotanymi do
rady moga by¢ wspolnicy lub osoby spoza ich grona. Wybor cztonkow rady nadzor-
czej nastepuje w uchwale wspolnikow.

Spotka odpowiada za zobowigzania catym swoim majatkiem. Wspolnicy po-
nosza jedynie ograniczong odpowiedzialnos$¢: do wartosci wniesionych przez sie-
bie wktadow (nie ponosza odpowiedzialnos$ci wlasnym majatkiem za zobowigzania
spoiki). Jesli egzekucja przeciwko spotce okaze si¢ bezskuteczna, za jej zobowigza-
nia odpowiadajg solidarnie cztonkowie zarzadu. Czlonek zarzadu moze uwolni¢ si¢
od odpowiedzialnos$ci, jezeli wykaze, ze we wlasciwym czasie zgtoszono wniosek
o ogtoszenie upadlosci lub wszczeto postgpowanie uktadowe albo ze niezgloszenie
wniosku o ogloszenie upadtosci oraz niewszczecie postepowania uktadowego na-
stagpito nie z jego winy, albo ze pomimo niezgloszenia wniosku o ogloszenie upad-
losci oraz niewszczecia postgpowania uktadowego wierzyciel nie ponidst szkody.
Okolicznosci uwalniajace od odpowiedzialno$ci powinny zosta¢ wskazane przez
cztonkow zarzadu.

Objecie udziatow w spolce 1 wniesienie wktadow zwigzane jest z uzyskaniem
prawa wspolnikow do udziatu w zyskach spotki (wynikajacych z rocznego sprawo-
zdania finansowego i przeznaczonych do podziatu uchwatg zgromadzenia wspolni-
kéw). Zysk dzieli sie w stosunku do udziatéw (chyba ze umowa przewiduje inaczej).
Do podziatu pomiedzy wspdlnikdw przeznaczony jest tzw. czysty zysk, czyli kwo-
ta pozostata po odliczeniu od zysku brutto obcigzajacych go podatkow (zysk netto).
Podzial zysku nastgpuje w uchwale zgromadzenia wspolnikow, ktorzy decyduja,
czy uzyskane przez spotke zyski majg by¢ przeznaczone na dalszy rozwdj spotki
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czy na wyplaty dla wspolnikow. Zatem na zakonczenie kazdego roku obrotowego
spotka z o0.0. sporzadza sprawozdanie finansowe, ktore moze podlega¢ badaniu
przez biegtego rewidenta. Obowigzkowo badane sa sprawozdania finansowe spotek
z 0.0. kontynuujacych dziatalnos¢, ktére w poprzedzajagcym roku obrotowym, za
ktéry sporzadzono sprawozdania finansowe, spelnity co najmniej dwa z nastepuja-
cych warunkow®:

 S$rednioroczne zatrudnienie w przeliczeniu na petne etaty wyniosto co naj-
mniej 50 0sob;

* suma aktywow bilansu na koniec roku obrotowego stanowita rownowar-
to$¢ w walucie polskiej co najmniej 2 500 000 euro;

* przychody netto ze sprzedazy towarow i produktow oraz operacji finanso-
wych za rok obrotowy stanowity rownowartos¢ w walucie polskiej co naj-
mniej 5 000 000 euro.

Rozwigzanie spotki polega na tym, ze wspdlnikdéw przestaje wigzac¢ dgzenie do
osiggnigcia wspolnego celu, jakim jest prowadzenie przedsiebiorstwa. Po podjeciu
decyzji o rozwigzaniu spotki celem wspolnikéw powinno by¢ zakonczenie i pod-
sumowanie prowadzonej dziatalnosci oraz rozliczenie zyskow i strat poniesionych
przez spotke’.

Do zalet spéiki z o0.0. naleza:

* niskie koszty zalozenia;

* numery NIP i REGON uzyskiwane w momencie rejestracji w KRS-ie;

* mozliwo$¢ zarejestrowania spoltki przez internet (S24);

* do$¢ niski minimalny kapitat zaktadowy;

* wylaczenie odpowiedzialno$ci wspolnikow ich majatkiem osobistym;

* mozliwo$¢ zalozenia jednoosobowej spéiki z o.0.

* Do wad spoftki z 0.0. nalezg:

» sformalizowana procedura zatozenia,

* konieczno$¢ sporzadzenia umowy spotki w formie aktu notarialnego;

* podwdjne opodatkowanie zysku (na poziomie wspolnikow i spotki);

» obowiazek prowadzenia pelnej ksiggowosci i corocznego sktadania spra-
wozdan finansowych.

Spotka akcyjna'® (S.A.) jest rowniez kapitatlowa spotka handlowa majaca oso-
bowos¢ prawng. Jej zatozycielem moze by¢ jedna lub wicksza liczba: osob fizycz-
nych, 0séb prawnych, jednostek organizacyjnych niemajacych osobowosci prawnej,
ktére majg zdolno$¢ prawng (nie moze zalozy¢ jej jako jedyny akcjonariusz jed-
noosobowa spoétka z 0.0.). Wspoélnicy uczestnicza w spolce w wyniku objecia wy-

8 Art. 64 ust. 1 ustawy z 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci, Dz.U. z 2021 1. poz. 217 ze zm.
? Https://www.biznes.gov.pl/, dostep: 29.04.2021 .
10 Art. 301-490 k.s.h.
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emitowanych przez nig akcji. Kupno akcji w wyniku objecia akcji wyemitowanych
przez spotke (tzw. emisji pierwotnej) lub w drodze nabycia istniejacych juz akcji,
np. na podstawie umowy sprzedazy (tzw. emisji wtornej) powoduje, ze whasciciel
akcji staje si¢ wspolnikiem spotki, czyli jej akcjonariuszem. Jest to forma dziatal-
nosci, ktora:

* zapewnia anonimowos$¢ wspolnikow (czyli akcjonariuszy);

* jest odpowiednia dla duzych przedsigwzig¢, w tym jednostek planujacych
wejscie na gielde papieréw warto§ciowych;

* jest obowigzkowa dla niektorych dziatalno$ci, w tym bankéw oraz firm
ubezpieczeniowych.

Pierwszym krokiem do powstania tej spotki jest zawarcie umowy zatozyciel-
skiej, na ktorg sktadajg si¢: statut, jednostronne o$§wiadczenia o przystgpieniu do
spotki, zgoda na brzmienie statutu oraz objgcie akcji. Statut spotki nie wywota
skutkow prawnych bez zlozenia oswiadczen zawierajacych zgode na jego brzmienie
oraz na objecie akcji spotki. Jest podstawowym dokumentem, w ktorym uregulo-
wane sg prawa 1 obowigzki zatozycieli, akcjonariuszy i organdéw spoiki.

Do obowigzkowych elementéw statutu nalezy okreslenie:

* firmy i siedziby spoiki;

* przedmiotu dziatalnosci spoiki;

 czasu trwania spotki, jezeli jest oznaczony;

» wysokosci kapitatu zaktadowego;

» kwoty, jaka zostata wptacona przed zarejestrowaniem spétki na pokrycie
kapitatu zaktadowego;

* warto$ci nominalnej akcji 1 ich liczby ze wskazaniem, czy akcje imienne
czy na okaziciela;

¢ liczby akcji poszczegolnych rodzajow i zwiazanych z nimi uprawnien, je-
zeli w spotce beda wystepowac akcje roéznych rodzajow;

* nazwisk i1 imion zatozycieli spotki;

* liczby cztonkow zarzadu i rady nadzorczej albo co najmniej minimalnej
lub maksymalnej liczby cztonkow tych organdéw oraz podmiotu uprawnio-
nego do ustalenia sktadu zarzadu lub rady nadzorcze;.

W statucie — oprocz wymienionych elementéw obowigzkowych — mogg zna-
lez¢ si¢ elementy fakultatywne, np.:

» okreslenie minimalnej lub maksymalnej wysokosci kapitatu zaktadowego;

* okreslenie termindéw 1 wysokosci wplat na akcje;

» dodatkowe postanowienia dotyczace tresci i formy dokumentu akcji;

 ograniczenie mozliwosci rozporzadzania akcjami imiennymi;

» okreslenie uprawnien rady nadzorczej;

» utworzenie kapitatow rezerwowych.
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Spoétke akcyjng rowniez rejestruje sic w KRS-ie, sktadajac wniosek na formu-
larzu KRS-WA4. Po rejestracji spotka zglasza dane uzupelniajace do urzedu skarbo-
wego (formularz NIP-8), czyli m.in. numery rachunkéw bankowych, przewidywang
liczbe pracownikow, miejsca prowadzenia dziatalno$ci, oraz szczegdtowe dane
kontaktowe. Dane te trafiajg takze do ZUS-u, GUS-u i1 urzedu skarbowego. Spétka
powinna je podac juz po rozpoczeciu dziatalnosci — w terminie siedmiu dni (dane
dla ZUS-u) lub w terminie 21 dni (dane dla GUS-u i urzgdu skarbowego) od dnia
rejestracji spotki w KRS-ie (takze w tym wypadku NIP i REGON sg nadawane
automatycznie przy rejestracji spotki).

Kazda spoétka akcyjna ma obowiazek prowadzenia wlasnej strony internetowe;j
przeznaczonej do komunikacji z akcjonariuszami. Na stronie tej powinny znalez¢
si¢ takie informacje, jak: firma, siedziba i adres spotki, numer KRS, oznaczenie
wlasciwego sadu rejestrowego, NIP oraz wysokos¢ kapitatu zaktadowego. Ponadto
powinny si¢ znalez¢ wszelkie ogloszenia spotki wymagane przez prawo oraz statut.

Akcje moga by¢ obejmowane (tak jak udziaty) za wklady pieniezne lub nie-
pienigzne. Aportami sg wszelkie wartosci majatkowe wnoszone do spotki, ktore
nie s3 wyrazone w pieniadzu (np. rzeczy ruchome, nieruchomosci, uzytkowanie
wieczyste, ograniczone prawa rzeczowe, wierzytelnosci, udziaty w spotkach i inne
prawa majatkowe). Aportem nie moga by¢ prawa niezbywalne, np. uzytkowanie.
Do zawigzania spotki akeyjnej konieczne jest:

* objecie catosci akcji, czyli zobowigzanie si¢ do wniesienia okreslonych
wkladow;

* pokrycie % akcji obejmowanych za wklady pieni¢zne przed zarejestrowa-
niem spotki.

Pozostata cze$¢ wktadow moze by¢ wniesiona po zarejestrowaniu spotki. Na-
tomiast wktady niepieni¢zne nalezy wnie$¢ przed uptywem roku od dnia rejestracji
spotki.

Z posiadaniem akcji w spolce akcyjnej wiaze si¢ wiele uprawnien, ktore przy-
stuguja akcjonariuszowi. Wsrod nich kluczowe sa uprawnienia majatkowe i korpo-
racyjne. Do uprawnien majatkowych wynikajacych z akcji naleza:

» udzial w zysku spéitki (prawo do dywidendy);
* mozliwo$¢ poboru akcji nowej emisji;
 udziat w masie likwidacyjnej spoiki.
Do uprawnien korporacyjnych wynikajacych z akcji naleza:
» prawo do uczestniczenia na walnym zgromadzeniu;
» prawo do glosu na walnym zgromadzeniu;
* prawo do informacji.

Akcje w spotce akcyjnej dzielg si¢ na imienne i na okaziciela (dajg takie same

prawa, cho¢ akcje imienne sg trudniej zbywalne). Ze wzgledu na tres¢ prawa wyni-
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kajacego z akcji dzieli si¢ je na zwykte 1 uprzywilejowane (statut spotki powinien
okresla¢ ich liczbe oraz zwigzane z akcjami uprzywilejowanymi uprawnienia)'.

Kapitat zaktadowy jest warunkiem powstania i istnienia kazdej spotki akcyj-
nej. Jest to suma udziatow (akcji) w spolce, a jego wysokos¢ powinna by¢ ustalona
w statucie spotki. W wyniku wyodrgbnienia i pokrycia kapitatu zaktadowego ak-
cjonariusze sa wolni od odpowiedzialno$ci za zobowiazania spotki. Kapitat zakta-
dowy podzielony jest na akcje o rownej warto$ci nominalnej. W praktyce oznacza
to, ze zadna spotka akcyjna nie moze powstac¢ bez zebrania tego kapitalu w wyso-
kosci wskazanej w statucie (wyrazonej w walucie polskiej). Minimalna wysokos¢
kapitatu zaktadowego spotki akcyjnej powinna wynies¢ co najmniej 100 tys. zi,
a minimalna wartos$¢ jednej akcji — 1 grosz.

Kapitat zaktadowy w spotce akcyjnej ma trzy zasadnicze funkcje:

» prawng — polega na okresleniu wspolnikow (akcjonariuszy) spotki w jej
strukturze — kapitat zaktadowy jest podstawg uczestniczenia kazdego ak-
cjonariusza w spolce;

» gospodarcza — oznacza, ze spotka dysponuje odpowiednimi srodkami ma-
terialnymi, ktore pozwalajg jej na podjecie 1 rozwijanie dziatalnos$ci gospo-
darczej, a kapital zaktadowy pozwala na finansowanie jej funkcjonowania
(wzmacniajac uzyskanie zdolnosci kredytowe;j);

e gwarancyjng — oznacza, ze wysokos$¢ kapitatu zakladowego pozwala na
oceng pozycji spotki przez jej kontrahentow.

Kazda spotka akcyjna musi mie¢ swoje organy. Do obowigzkowych i najwaz-
niejszych naleza: zarzad, walne zgromadzenie akcjonariuszy oraz rada nadzorcza.
Ustanowienie tych organdow nastepuje w akcie notarialnym, w ktoérym akcjonariu-
sze wyrazajg zgode na zawigzanie spotki, tres¢ statutu oraz objecie akcji. Statut
spotki (albo pdzniejsza uchwata zarzadu) moze wprowadzac¢ podzial kompetencji
pomiedzy poszczegdlnymi cztonkami zarzadu (ktérych liczba powinna by¢ ustalo-
na w statucie spotki).

Zarzad w spolce akcyjnej przede wszystkim reprezentuje spotke w stosunkach
zewngtrznych i prowadzi sprawy spotki. Reprezentacja polega na dokonywaniu
czynnosci prawnych za spotke w stosunkach z osobami trzecimi (co do zasady kaz-
dy cztonek zarzadu ma prawo reprezentowac spotke, a poza zarzadem spotke moga
reprezentowaé inne osoby: kurator, syndyk masy upadtosci, likwidator, a takze
petnomocnicy oraz prokurenci). Dziatania polegajace na dokonywaniu czynnosci
prawnych przez zarzad sg dokonywane za spotke, a czynnosci dokonywane przez
inne osoby sa czynnosciami dokonywanymi w imieniu spotki. Czlonkéw zarzadu
w spolce akcyjnej powotuje i odwotuje rada nadzorcza (jezeli statut spolki nie sta-

' Uprzywilejowanie akcji oznacza zwigkszenie zakresu uprawnien w porownaniu z zakresem uprawnien
akcji zwyklych i moze dotyczy¢ zarowno uprawnien majatkowych, jak i korporacyjnych.
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nowi inaczej). Zarzad moze by¢ jednoosobowy lub sktada¢ si¢ z wielu cztonkéw.
Moga to by¢ osoby wybrane sposrod akcjonariuszy lub spoza ich grona. Funkcja
cztonka zarzadu moze by¢ petniona za wynagrodzeniem lub nieodptatnie.

Oprocz zarzadu w kazdej spolce akcyjnej, bez wzgledu na wysokos¢ kapitatu
zaktadowego lub liczbe akcjonariuszy, musi by¢ ustanowiona rada nadzorcza. Spra-
wuje ona nadzor nad dziatalnoscia spotki, sktada si¢ co najmniej z trzech cztonkdéw
powotywanych i odwotywanych przez walne zgromadzenie akcjonariuszy (jezeli
statut spotki nie stanowi inaczej).

Obligatoryjnym organem jest walne zgromadzenie akcjonariuszy. Sktada si¢ ze
wszystkich akcjonariuszy, ktorzy wspolnie decyduja o sprawach strategicznych. Do
podstawowych i najwazniejszych kompetencji tego organu nalezy podejmowanie
uchwat dotyczacych:

* rozpatrzenia i zatwierdzenia sprawozdania zarzadu z dziatalnosci spotki;

 udzielenia absolutorium cztonkom organéw spotki z wykonania przez nich
obowigzkow;

* nabycia i zbycia nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub udziatu
w nieruchomosci;

* decyzji co do dalszego istnienia spoiki;

* zmiany statutu spotki.

Spotka akcyjna odpowiada caltym swoim majatkiem za zobowigzania, ktore
ja obciazaja. Zasada jest, ze nie ma odpowiedzialno$ci po stronie akcjonariuszy
(z wyjatkiem spoétki akcyjnej w organizacji). Nie odpowiadaja oni za zobowigza-
nia spotki (akcjonariusz w praktyce ryzykuje jedynie utrate wniesionego wktadu).
W spotce tej] wymagane jest prowadzenie pelnej ksiegowosci, publikowanie rocz-
nych raportéw finansowych oraz dokonywanie audytu.

Rozwigzanie spoiki akcyjnej polega na tym, ze wspolnikow przestaje wigzac
dazenie do osiagnigcia wspolnego celu, jakim jest prowadzenie przedsigbiorstwa.
Po podjeciu decyzji o rozwigzaniu spotki celem wspolnikow powinno by¢ zakon-
czenie i podsumowanie prowadzonej dzialalnosci oraz rozliczenie zyskow i strat
poniesionych przez spotke'?.

Wsrdd zalet spoltki akcyjnej mozna wskazac:

» mozliwo$¢ gromadzenia kapitatu przez emisje akcji;

» brak odpowiedzialnosci akcjonariuszy za zobowigzania spoiki;

 latwe sprawdzenie wiarygodnos$ci spotki przez potencjalnych kontrahen-
tow 1 potencjalnych akcjonariuszy (jawnos¢ danych finansowych spétki
— pelna rachunkowo$¢, publikacja rocznych raportow finansowych, obo-
wiazek audytu).

12 Https://www.biznes.gov.pl/, dostep: 29.04.2021 .
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Jako wady spo6itki akcyjnej mozna wskazac:
* drogi, skomplikowany i czasochtonny proces rejestracji i likwidacji;
* duze wymagania formalne dotyczace dziatalnosci spotki;
» konieczno$¢ prowadzenia petnej ksiegowosci, audytu, zatrudniania spe-
cjalistycznej obstugi prawnej, finansowej i zarzadczej;
* brak wptywu na dziatalnos$¢ spotki przez mniejszych akcjonariuszy.
Przez ten pryzmat nalezy zwrdci¢ uwagge na zatozenia prostej spotki akcyjne;.

Prosta spo6tka akcyjna®™

Prosta spotke akcyjna (P.S.A.) bedzie mozna fatwiej zatozy¢, prowadzi¢ i roz-
wigzac niz klasyczng spotke akcyjng. Powinna sprawdzic si¢ w wypadku tych osob,
ktore dopiero planujg zalozy¢ spotke (w tym dla innowacyjnych start-updw). Wy-
nika to z tego, ze przepisy Kodeksu spotek handlowych umozliwiajg zalozenie tej
spoiki kapitatowej jednoosobowo lub z kilkoma osobami (niezaleznie od tego, czy
prowadzi si¢ jednoosobowg dzialalno$¢ gospodarczg), a takze przez osoby prawne,
np. inne spoiki. Jedynym ograniczeniem jest brak mozliwosci zawigzania prostej
spotki akcyjnej przez jedng jednoosobows spotke z o.o.

Start-up to innowacyjne przedsigbiorstwo, ktore dopiero poszukuje optymalne-
go, zyskownego modelu biznesowego. Charakterystyczne jest dla niego tworzenie
i wdrazanie nowych produktow, ktore czesto usprawniajg dziatanie juz stosowa-
nych rozwigzan'. ,,Cechuje go: wysoki poziom ryzyka w realizacji, wzglednie niski
koszt rozpoczecia dziatalno$ci oraz teoretycznie wyzszy — w poréwnaniu ze stan-
dardowymi przedsigwzigciami — zwrot z inwestycji. Wspolczesnie mianem start-
-upu okresla si¢ kazdy projekt — bez wzgledu na to, w jakiej branzy funkcjonuje
— ktory spetnia powyzsze kryteria”'®. Zatem ze wzglgdu na niepewnos¢, jaka nie-
odlacznie wiaze si¢ z takg dziatalno$cia, osoby majace pomyst na nowy produkt lub
ustuge zaktadajg spotki. W tej konwencji sprawdzaty si¢ dotychczas spotka z o.o0.
i spotka akcyjna, ale nie we wszystkich aspektach. Zgodnie z zatozeniami prosta
spotka akcyjna ma mie¢ cechy obu tych spotek!®.

Podstawowym dokumentem, w ktorym beda uregulowane zasady dziatania
spoiki, jest umowa spotki. Powinny w niej znalez¢ si¢ postanowienia okreslajace
m.in. firmg i siedzibg¢ spotki, przedmiot dziatalnosci, organy, liczbg, serie i numery

3 Art. 300'-300"** k.s.h.

4 A. Kulej, Atrybuty start-upoéw jako podmiotow o charakterze innowacyjnym, ,,Zeszyty Naukowe
Politechniki Czgstochowskiej. Zarzadzanie” 2018, nr 31, s. 145-147.

15 A. Milczarek, A. Pietrakiewicz, Innowacyjne metody i narzedzia wykorzystywane w zarzgdzaniu
start-upami na przyktadzie akademickich inkubatorow przedsigbiorczosci w Lodzi, ,,Zeszyty Naukowe
Politechniki L.odzkiej. Organizacja i Zarzadzanie” 2015, nr 1201, s. 61.

16 Https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-prosta-spolka-akcyjna-nie-tylko-dla-startupow, dostep: 2.05.2021 .
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akcji (1 zwigzane z nimi uprzywilejowanie), czas trwania — jesli zostal oznaczony
(jak w wypadku spotki akeyjnej). Umowe mozna zawrze¢ na dwa sposoby:

* tradycyjnie, tj. u notariusza, ktory sporzadzi umowe¢ zgodnie z zasadami
obowiazujacymi dla prostych spotek akcyjnych (uwzgledniajac sugestie
lub potrzeby zatozycieli — notariusz moze by¢ pomocny przy niestandardo-
wych rozwigzaniach, ktoérych nie obejmuje wzor dostepny w systemie S24
lub jesli akcjonariusz bedzie cheiat wnie$¢ do spotki wktady niepieni¢zne);

* na portalu S24 (prowadzonym przez ministerstwo sprawiedliwosci) — po
wypelnieniu wzorca umowy. W systemie tym wszyscy zatozyciele beda
podpisywa¢ umowe podpisem kwalifikowanym lub profilem zaufanym
(warto wiedzie¢, ze korzystanie z systemu S24 i wzorca umowy bedzie
szybsze — udostepnione begda okreslone opcje niepodlegajace modyfikacji
— 1 tansze, poniewaz nie trzeba bedzie ptaci¢ notariuszowi za przygotowa-
nie umowy oraz zaptaci si¢ mniej za rejestracj¢ spotki).

Po zawarciu umowy nalezy spotke zarejestrowa¢ w KRS-ie. Sposob rejestracji
wniosku bedzie zalezal od sposobu zawarcia umowy spotki. W wypadku!”:

» zawarcia umowy spotki u notariusza — dokumenty wymagane do rejestra-
cji trzeba bedzie ztozy¢ w wydziale gospodarczym zajmujgcym si¢ reje-
stracja w KRS-ie, w sadzie rejonowym wiasciwym ze wzgledu na siedzibg
spotki. Wniosek wraz z wymaganymi zatgcznikami (m.in. umowg spotki)
muszg podpisa¢ wszyscy cztonkowie zarzadu lub rady dyrektorow (jesli
zostanie powolana). Rejestracja kosztuje 500 zt za ztozenie wniosku (na
rachunek sadu);

 skorzystania z systemu S24 — rejestracja bedzie przeprowadzana rowniez
online. Wypetniony wniosek rejestracyjny muszg podpisa¢ elektronicznie
wszyscy cztonkowie zarzadu lub rady dyrektoréw (jesli zostata powota-
na). Rejestracja w tym trybie jest takze odptatna. Oplata w kwocie 250 zt
jest pobierana elektronicznie przez system ePlatnosci w trakcie rejestracji
spotki. Optacony wniosek trafia do wybranego przez zatozycieli sadu reje-
strowego wlasciwego dla siedziby spoitki.

Niezaleznie od formy zawarcia umowy istnieje obowigzek wniesienia optaty
w wysokosci 100 zt za ogloszenie pierwszego wpisu w Monitorze Sagdowym i1 Go-
spodarczym (przy okazji sktadania wniosku o rejestracje — na rachunek bankowy
sadu rejonowego przyjmujacego wniosek o dokonanie wpisu).

Najwazniejszym organem prostej spotki akcyjnej jest walne zgromadzenie
sktadajace si¢ z akcjonariuszy. Jesli spotka jest jednoosobowa, to tylko zatozyciel

17 Https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-prosta-spolka-akcyjna-nie-tylko-dla-startupow, dostep: 2.05.2021 r.
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wejdzie w jego sktad. Do walnego zgromadzenia akcjonariuszy nalezy decyzja, jaki
model zarzadzania przyja¢ w spotce. Proponowane sa dwa do wyboru'®:

* model dualistyczny — znany w dziatajacych w Polsce spotkach handlo-
wych — zarzad prowadzi sprawy spotki, a rada nadzorcza sprawuje nadzor
nad jej dziatalno$cig (przypomnienie: rada jest obligatoryjna w spotce ak-
cyjnej, a w spolce z o.0., jesli jest wiecej niz 25 wspolnikéw i kapitat za-
ktadowy przewyzsza kwotg 500 tys. z});

* model monistyczny — centralnym organem spoiki jest rada dyrektorow,
taczaca cechy zarzadu i rady nadzorczej. Prowadzi ona biezace sprawy
spotki 1 — rownolegle — nadzor nad jej dzialalnoscig. Nie ma ograniczen
co do liczby os6b wchodzacych w jej sktad: moze to by¢ jedna, dwie lub
kilka osob. Jesli cztonkow rady jest wigcej, moga podzieli¢ si¢ na dyrek-
torow wykonawczych i niewykonawczych. Pierwsi sag odpowiedzialni za
prowadzenie biezacych spraw spotki (odpowiednik cztonka zarzadu). Dru-
dzy sprawuja nadzor nad dziatalno$cig spotki (odpowiednik cztonka rady
nadzorczej).

Do zarzadu lub rady dyrektorow moga wejs¢ zaréwno akcjonariusze podpisu-
jacy umowe spoéiki, jak i osoby spoza tego grona, wskazane przez akcjonariuszy.
Wszystkie organy prostej spotki akcyjnej moga podejmowaé decyzje na tradycyj-
nych posiedzeniach lub z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej (na
odleglos¢, np. poczty elektronicznej czy komunikatorow internetowych). Jest to
prostsze rozwigzanie niz w spétkach z o.o. lub akcyjnej, gdzie podejmowanie decy-
zji na odleglo$¢ musi dopusci¢ umowa spotki lub jej dokumenty wewnetrzne.

Kapitat akcyjny prostej spotki akcyjnej (musi by¢ wniesiony przy jej zakta-
daniu) moze wynie$¢ co najmniej 1 zt (jest to roznica w pordwnaniu z kwotami
kapitatu zaktadowego spotki z 0.0. — 5 tys. zt i akcyjnej — 100 tys. zt). Moze by¢ po-
kryty wktadami pienieznymi lub niepieni¢znymi, m.in. udziatami w innej spoice;
rzeczami ruchomymi, np. samochodem lub wyposazeniem biura; prawami niezby-
walnymi czy $wiadczeniem pracy lub ustug. W tym ostatnim wypadku mozna zo-
sta¢ akcjonariuszem bez wnoszenia wktadu pieni¢znego i bez posiadanego majatku
(sa to tzw. akcje beznominatowe otrzymane za wktad intelektualny w rozwdj spotki
czy za opracowanie pomystu na innowacyjny produkt lub ustuge) — por. rys. 1.

18 Https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-prosta-spolka-akcyjna-nie-tylko-dla-startupow, dostep: 2.05.2021 r.;
https://radcaprawny.kirp.pl/archiwum/praktyka/czym-jest-prosta-spolka-akcyjna/, dostep: 2.05.2021 r.
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Struktura
majgtkowa
P.S.A.

B

Kapitat
akcyjny

AKcje
beznominatowe

W tym praca, ushugi, Migady
‘prawo niezbywalne R

Rys. 1. Struktura majatkowa P.S.A.
Zrédto: www.gov.pl, dostep: 2.05.2021 r.

Prosta spotka akcyjna jest atrakcyjng formutg dla mtodych innowatorow (two-
rzacych start-up), ktorzy nie maja wlasnego majatku (zaplecza finansowego), ale
majg unikatowg wiedze specjalistyczng. Jest to spotkanie wiedzy z kapitatem,
poniewaz ,,niepieni¢zne wklady nie beda zaliczone na poczet kapitatu akcyjnego,
ktory zostanie utworzony wytacznie z wkladow rzeczywiscie wniesionych przez
akcjonariuszy (art. 300° § 1 k.s.h.). Sam kapitat akcyjny, jak wskazuje w swoim
przewodniku Ministerstwo Rozwoju, jest nowym typem kapitaltu whasnego, kto-
ry nie ma cech stalo$ci znanych w obrocie kapitatu zaktadowego, i powinien
by¢ zakwalifikowany jako kapital podstawowy P.S.A. w rozumieniu ustawy
o rachunkowos$ci”?. Kapitatu akcyjnego nie ujawnia si¢ w umowie spotki, co ozna-
cza wigksza swobode przy jego zmianie (bez potrzeby zmiany umowy spotki).
Na wniesienie wktadow zatozyciele majg trzy lata, moga one tez zosta¢ zwrdcone
w czasie dziatania spotki, pod warunkiem jednak, ze wyptata nie doprowadzi do
niewyptacalnosci spotki (ma to chroni¢ wierzycieli spotki przed ewentualnym wy-
prowadzaniem majatku)®.

Akcje prostej spotki akcyjnej nie majg wartosci nominalnej, ale przeklada-
ja si¢ na prawa cztonkowskie jej akcjonariuszy (obowiazuje zasada, ze im wigcej
akcjonariusz ma akcji, tym jego glos w spoélce jest wazniejszy). Ogdlna wartosc
akcji nie musi by¢ rowna kwocie kapitatu akcyjnego (inaczej niz w spolce akcyjnej,
w ktorej warto$¢ akeji musi pokrywac calos¢ kapitatu akcyjnego). Akcje prostej
spotki akcyjnej nie maja formy dokumentu i sg zarejestrowane w rejestrze akcjo-
nariuszy w formie cyfrowej (jako zdematerializowane). Rejestry prowadzg domy

19 Https://radcaprawny.kirp.pl/archiwum/praktyka/czym-jest-prosta-spolka-akcyjna/, dostep: 2.05.2021 .
20 Https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-prosta-spolka-akcyjna-nie-tylko-dla-startupow, dostgp: 2.05.2021 r.
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maklerskie, banki lub notariusze, co umozliwi tatwiejsza sprzedaz, a handel nimi
nie bedzie wymagat fizycznego wydawania akcji spotki (ustawodawca dopuscit
wprost uzycie technologii blockchain, co stanowi jeden z najciekawszych aspektéw
omawianej spotki). Do waznoSci transakeji wystarcza zachowanie formy dokumen-
towej, czyli takiej, ktora umozliwia pozostatym osobom zapoznanie si¢ z jej trescig.
Jest to mozliwe takze za posrednictwem poczty elektronicznej lub komunikatora
internetowego. Nabycie akcji nastepuje w momencie wpisania akcjonariusza do re-
jestru akcjonariuszy. Ustawodawca przewidziat rowniez uprzywilejowanie akcji co
do glosu (akcje zatozycielskie), co do podziatu majatku (przy likwidacji spotki), co
do dywidendy (tak jak w spotkach akcyjnych). Akcje nie moga by¢ jednak dopusz-
czane ani wprowadzane do obrotu zorganizowanego.

Warto podkresli¢ przy okazji, ze technologia tancucha blokéw (ang. block-
chain) jest to technologia poréwnywana do wynalazku, jakim jest Internet. Jest to
,wielka ksigga transakcyjna”, ktéra nie ma jednego wtasciciela, a dostgp do niej
moze mie¢ kazdy (pozwala przechowywaé i wymienia¢ informacje na bazie archi-
tektury sieci P2P?). Jest catkowicie transparentna, a raz zapisane i zatwierdzone
przez uczestnikow sieci zmiany sa trudne do zastgpienia (wWymagaja zmian wszyst-
kich powigzanych blokow). W tym znaczeniu jest uwazana za odporng na prze-
jecie kontroli przez jedna osobg oraz falszerstwa, poniewaz uzywana jest w niej
funkcja kryptograficzna. Lancuch blokow opiera si¢ takze na innych, znanych
technologiach uzywanych juz masowo, czyli na: funkcji skrétu (tzw. haszujacej?),
szyfrowaniu asymetrycznym?, znakowaniu czasem?, proof of work (,,dowodzie
pracy”)”, inteligentnych kontraktach (ang. smart contracts). Pomijajac kwestie pro-
gramistyczne i matematyczne blockchain jest to ksigga rozrachunkowa zawierajgca
liste transakcji dokonywanych w okreslonej kryptowalucie (gdy jest przewidziana),
a takze jednocze$nie system transakcyjny.

21 Blockchain, a catalyst for new approaches in insurance, PWC, s. 6, https://www.pwc.com/gx/en/
insurance/assets/blockchain-a-catalyst.pdf, dostep: 10.12.2018 r.

22 Ang. hash — skrot. Jest ,,odporny na tzw. kolizje — dwa rdzne zestawy danych nie dadza tego samego
skrotu i nie ma praktycznej mozliwosci wygenerowania zestawu danych o takim samym skrocie
jak wskazany zestaw danych, jednokierunkowy, nieodwracalny — nie da si¢ odtworzy¢ oryginalnej
wiadomosci znajac jej skrot”. B. Klinger, J. Szczepanski, Blockchain — historia, cechy i gtowne obszary
zastosowan, ,,Cztowiek w Cyperprzestrzeni” 2017, nr 1, s. 14; R. Pietras, Jak dziata Bitcoin, ,,Chip”
z12.03.2018 1.

# Asymetryczny algorytm szyfrowania musi mie¢ jeszcze jedna wlasnos$é: symetri¢ pomigdzy
kluczami — informacje zaszyfrowane kluczem publicznym mozna odszyfrowac¢ tylko prywatnym,
ale zaszyfrowane kluczem prywatnym musza si¢ da¢ odszyfrowa¢ kluczem publicznym — https://
pl.farnell.com/cryptocurrency-ecosystem, dostgp: 11.12.2018 r.; R. Pietras, Jak dziala Bitcoin, op.cit.

2+ B. Klinger, J. Szczepanski, Blockchain..., op.cit., s. 16.

% D. Homa, Sekrety Bitcoina i innych kryptowalut, Helion, Gliwice 2015, s. 32-37; Podstawy korzystania
z walut cyfrowych, K. Piech (red.), Instytut Wiedzy i Innowacji, Warszawa 2017, s. 16-17.
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Zgodnie z zalozeniami z prostej spotki akcyjnej mozna dokonywaé wyptat
na rzecz akcjonariuszy, ale — zgodnie z przepisami — wierzyciele beda chronieni.
W tym celu®:

» zadna z wyptat dokonywanych na rzecz akcjonariusza nie moze zagrazaé
wyptacalno$ci spotki;

* obowiazuje rozwigzanie, w ktorym w spotce nalezy stworzy¢ rezerwe na
pokrycie strat — ma ona mie¢ posta¢ odpisu 8 proc. z zysku za dany rok
obrotowy (jak wspotkach akcyjnych), ktora zasili kapital akcyjny, jesli ka-
pitat akcyjny nie osiggnat 5 proc. sumy zobowigzan spoiki;

* wprowadzono odpowiedzialno$¢ akcjonariusza za wyptatg z kapitatu ak-
cyjnego z naruszeniem prawa.

Jezeli likwidacja tej spotki bedzie odbywac si¢ w sposob uproszczony (przeje-
cie calego majatku przez akcjonariusza), to wierzyciele bedg mie¢ prawo sprzeciwu
—wnoszac je do sadu.

Rozwigzanie spotki moze wynika¢ m.in. z umowy spotki, decyzji akcjonariu-
szy czy ogloszenia upadtosci. Spotke mozna rozwigzaé na dwa sposoby?:

» z przeprowadzeniem likwidacji — jesli zapadnie decyzja o rozwigzaniu
spotki z przeprowadzeniem postepowania likwidacyjnego trzeba pamie-
ta¢, ze przed postawieniem jej w stan likwidacji konieczne bedzie powo-
fanie likwidatorow. Beda nimi — co do zasady — czlonkowie zarzadu (jesli
umowa albo uchwata walnego zgromadzenia nie bedzie przewidywac ina-
czej) lub cztonkowie rady dyrektorow, jesli zostanie powotana. Ich rola
W procesie rozwigzania spotki sprowadza si¢ do zakonczenia biezacych
intereséw spotki, windykacji naleznosci, realizacji istniejacych zobowia-
zan czy zabezpieczenia pozostalego majatku spotki. Likwidatorzy przej-
muja funkcje dotychczas dziatajacych cztonkow zarzadu, ktérych mandaty
wygasaja z chwilg otwarcia likwidacji. Sa zobligowani m.in. raz oglosi¢
informacj¢ w Monitorze Sagdowym i Gospodarczym o rozwigzaniu spotki
(wzywajac tym samym wierzycieli do zgloszenia swoich wierzytelnosci)
— co jest uproszczeniem w stosunku do likwidacji spotki akeyjnej (w tym
wypadku nalezy dwukrotnie oglosi¢ informacj¢ o likwidacji) — a proces
rozwigzania spotki powinien by¢ krotszy i mniej sformalizowanys;

* bez przeprowadzenia likwidacji (co jest nowo$cia) — oznacza przeniesienie
catego majatku spotki na jednego z akcjonariuszy. Uchwale w tej sprawie

26 Https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-prosta-spolka-akcyjna-nie-tylko-dla-startupow, dostep:
2.05.2021 r.; Przewodnik po prostej spotce akcyjnej, Ministerstwo Rozwoju, s. 3; https:/www.gov.
pl/web/rozwoj/przewodnik-po-prostej-spolce-akeyjnej, dostep: 2.05.2021 r.; https:/radcaprawny.
kirp.pl/archiwum/praktyka/czym-jest-prosta-spolka-akcyjna/, dostep: 2.05.2021 r.

2 Ibidem.
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musi podja¢ walne zgromadzenie akcjonariuszy wickszoscig ¥ glosow
oddanych w obecnosci akcjonariuszy reprezentujacych co najmniej poto-
we ogolnej liczby akcji, a sad rejestrowy musi wydac¢ zezwolenie na takie
przejecie (ostateczna decyzja). Na akcjonariuszu, ktory przejmuje majatek
spotki, spoczywa m.in. obowigzek zaspokojenia roszczen pozostatych ak-
cjonariuszy i wierzycieli spoiki, jesli tacy beda.

Ostatnim krokiem prowadzacym do rozwigzania prostej spotki akcyjnej, bez
wzgledu na przyczyne i sposob zakonczenia jej bytu prawnego, jest wystapienie
do sadu rejestrowego z wnioskiem o wykreslenie spotki z rejestru przedsigbiorcow.
W wypadku rozwigzania spéiki z przeprowadzeniem likwidacji wniosek sktadaja
likwidatorzy, w wypadku rozwigzania spoiki z jednoczesnym przejgciem jej ma-
jatku przez jednego z akcjonariuszy — obowiazek ztozenia wniosku o wykreslenie
spoczywa na tym akcjonariuszu.

Podczas jednej z debat poswieconych prostej spotce akcyjnej stwierdzono
m.in., ze uregulowania kolejnej spotki kapitatowej w Kodeksie spotek handlowych
to bardzo dobry pomysl, a uproszczenie spotki akcyjnej ma stuzy¢ takiej dziatalno-
$ci, ktora zaktada szybki, dynamiczny wzrost, kilka tur inwestycyjnych (zwigza-
nych z zapotrzebowaniem na kapitat dla celow ekspansji) i potencjalnie rozwinigcie
si¢ do duzych rozmiaréw lub spektakularng klape (zwiazana z konieczno$cig szyb-
kiej i prostej likwidacji)*®.

Prosta spotka akcyjna nie jest jednak rozwigzaniem nowym. W kilku krajach
(por. rys. 2) dziatajg spotki, do ktorych zawigzania nie byt potrzebny kapital zakta-
dowy lub jego warto$¢ byta symboliczna, np. 1 euro.

Kraj Typ spoétki Minimum kapitatowe
T
|
AT

Rys. 2. Proste spolki w wybranych krajach europejskich

Zrédto: www.gov.pl, dostep: 2.05.2021 .

28 Https://korporacyjnie.pl/prosta-spolka-akcyjna-dopiero-od-lipca-2021-r/, dostep: 3.05.2021 .
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Do tej pory osoby majace know-how, ktore cheialy zatozy¢ start-up — wiasnie
z powodu formalnos$ci — zawigzywaty spotke poza granicami Polski. Ministerstwo
rozwoju stan¢to na stanowisku, ze po wejsciu w zycie nowych przepisow sytuacja
ulegnie zmianie: przedsigbiorcy z Polski beda chetniej zaktada¢ spotki w kraju.
Jednocze$nie nowe przepisy maja tez skutecznie przyciagna¢ do Polski zagra-
nicznych pomystodawcow z krajow, w ktorych brakuje jeszcze proinnowacyjnych
rozwigzan®.

Podsumowanie

W odniesieniu do prostej spotki akcyjnej nalezy podkreslic:

* mozliwo$¢ zatozenia jej przez Internet w systemie S24;

* clastyczne podejscie do organow spotki (w tym mozliwos$é powotania rady
dyrektoréw, ktora taczy cechy zarzadu i rady nadzorczej spotki akcyjnej);

» uproszczone procedury i wicksza swobode w podejmowaniu uchwat zdal-
nie (np. przez poczte elektroniczng czy komunikatory internetowe);

* bardzo niski kapital akcyjny wymagany przy zakladaniu spotki (co naj-
mniej 1 z});

» wicksza elastycznos¢ w przypadku rodzajow akcji (np. akcje za prace lub
ustugi);

* rejestr akcjonariuszy w formie cyfrowej prowadzony przez notariusza lub
biuro maklerskie;

* swobodniejsze dysponowanie §rodkami spotki, np. brak zamrozonego ka-
pitatu zaktadowego;

» proste zasady dotyczace likwidacji spotki i krotszy czas potrzebny na jej
likwidacje.

Pomimo dedykowania tej formuty start-upom przewiduje sie, ze jej elastycz-
no$¢ moze spowodowac wzrost zainteresowania nowym typem spotki i moze si¢
ona okaza¢ jedng z popularniejszych form prowadzenia biznesu w Polsce. Czas po-
kaze, czy nowe rozwigzania powigzane z juz istniejacymi sprawdza si¢ w praktyce.
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Streszczenie

Artykut dotyczy prostej spotki akcyjnej jako nowej formy prowadzenia dzia-
falnosci gospodarczej w Polsce — w poréwnaniu ze spotka z ograniczong odpo-
wiedzialno$cig i akcyjna. Podstawowe zasady tworzenia tego podmiotu mozna
podsumowac stowami: proste i elastyczne. Na podkreslenie zastuguja: mozliwos¢
zatozenia spoiki przez Internet w systemie S24, powolania tzw. rady dyrektorow
(bedzie faczy¢ cechy zarzadu i rady nadzorczej spoiki akcyjnej), uproszczone pro-
cedury i wigksza swoboda w podejmowaniu uchwat na odleglos¢ (np. przez e-mail
lub komunikatory), bardzo niski kapital zaktadowy wymagany przy zaktadaniu
spotki (minimum 1 zt), proste zasady dotyczace likwidacji spotki.

Summary

This article refers to characterize a simple joint-stock company as a new form
of running business in Poland — comparing a functioning of capital companies: li-
mited and joint-stock companies. The basic principles of this company can be sum-
marized in the words: simple and flexible. The following should be emphasized: the
possibility of establishing the company via the Internet in the S24 system, appoin-
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ting the so-called board of directors (it will combine the features of: the board of
directors and the supervisory board of a joint-stock company), simplified procedu-
res and greater freedom in adopting resolutions remotely (e.g. via e-mail or instant
messaging), a very low share capital required when establishing the company (at
least 1 PLN), simple rules regarding liquidation of the company.
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Spéika z 0.0., spdtka akcyjna, prosta spdtka akcyjna.
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Renata Runiewicz

ETYCZNY WYMIAR ZARZADZANIA UCZELNIA
NIEPUBLICZNA W CZASIE PANDEMII COVID-19

Wstep

Rozpatrujgc kwestie etycznego wymiaru szkolnictwa wyzszego niepublicz-
nego, nalezy spojrze¢ z globalnej perspektywy polityczno-ideologicznej powsta-
wania tego szkolnictwa. Europejskie szkolnictwo wyzsze niepubliczne powstato
jako wystawny dodatek do publicznego szkolnictwa wyzszego. Niezmiennie jednak
cechuje go jakos$¢ ksztalcenia oraz biezaca adekwatnos¢ do oczekiwan rynku pra-
cowniczego, za ktorg z réznych przyczyn nie nadaza sektor szkolnictwa wyzsze-
go panstwowego. Uczelnie wyzsze panstw skandynawskich, czyli Szwecji, Danii
i Norwegii, charakteryzuje poza europeizacja wysoki poziom wspotpracy z rzagdem
i przemystem, co przyczynito si¢ do powstania infrastruktury klastrowej tacza-
cej mocno trzy sfery. Natomiast amerykanskie prywatne szkoly wyzsze powstaty
jako docelowy wynik systemowej dziatalno$ci charytatywnej federacji oraz dzigki
fundacjom rodzinnym oséb bardzo zamoznych. Ciekawe podejscie do szkolnictwa
wyzszego niepublicznego maja kraje Azji Poludniowo-Wschodniej, a mianowi-
cie dzigki ASEAN daza do Scistej wspolpracy szkolnictwa wyzszego publicznego
z niepublicznym. Mianownikiem wszystkich polityk szkolnictwa wyzszego zarow-
no publicznego, jak i niepublicznego jest rozwijanie bardziej odpowiednich celéw
ksztatcenia, dzigki ktorym uczelnie moga wypuszcza¢ na rynek zawodowy dobrze
wyksztatconych absolwentow'.

Poza odpowiednimi celami ksztalcenia uczelnie majg misj¢ 1 wizje, a takze
ponosza szczegodlng odpowiedzialnos¢ za wychowanie studentéw. Obowigzek ten
lezy przede wszystkim po stronie wladz i pracownikéw dydaktyczno-naukowych.
Tylko wowczas, gdy przestrzegane sa obowigzujace normy prawne i normy etyczne
oraz wartosci obyczaju akademickiego, mozna stwierdzi¢ w sposob przekonujacy,

! Wiele na ten temat zob. Parlament Europejski, Noty tematyczne o UE — Azja Potudniowo-Wschodnia,
https://www.europarl.europa.eu/factsheets/pl/sheet/183/azja-poludniowo-wschodnia, dostep: 15.04.
2021 r.
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ze wypetnione zostaty warunki konieczne do przekazywania wiedzy i umiejetnosci
oraz wartosci ogolnoludzkich w jednostce edukacyjnej?.

Etyczny wymiar idei szkolnictwa

Idea szkolnictwa wyzszego niepublicznego na catym $wiecie stangta przed wy-
zwaniem niezlomnego przetrwania w czasach epidemii, a tym samym szczeg6lnie
istotne sg kwestie zwigzane z etyka. Jak wskazuja eksperci CFA Society Poland:
»Sytuacja, z ktorg mamy do czynienia obecnie, dotyczy bardziej fundamentalnych
kwestii i podobnie jak wczesniejsze epidemie przewartosciuje schematy, ktore glo-
balnie wypracowaliSmy przez ostatnie dekady. Nie dziwi zatem fakt, ze etyka ro-
zumiana jako krytyczne podejscie do niektdrych zachowan, juz za chwile stanie
si¢ waznym punktem debat w przestrzeni publicznej. Etyka nabiera w tym kon-
tek$cie nowego znaczenia™. Jednoznaczne zdefiniowanie istoty etycznego wymia-
ru zarzadzania uczelnia wyzszg w dobie kryzysu spowodowanego przez pandemig
COVID-19 moze nastrgcza¢ wiele trudnosci ze wzgledu na mnogos¢ elementow,
a jednoczesnie ztozono$¢ otoczenia zewnetrznego*. Mnogosé¢ elementéw etyczne-
go wymiaru zarzadzania uczelnig niepubliczng dotyczy: absolwentdéw, pracodaw-
cow, podmiotéw wspotpracujacych z uczelnia, stosowania zasad etyki w kontaktach
z otoczeniem, ksztattowania postaw obywatelskich, odpowiednich umiejetnosci,
kompetencji spotecznych, dzialania na rzecz spoteczno$ci lokalnych i regional-
nych, komisji akredytacyjnej. Moze obejmowac takze interesariuszy wewnetrznych,
tj. studentow i pracownikow, a w skomplikowanej rzeczywistosci dotyczy tzw. hu-
manizacji warunkow pracy, m.in. zapewnienia odpowiednich $wiadczen socjalnych.

W przypadku uczelni niepublicznej mamy do czynienia z zarzadzaniem bi-
znesowym, ktore musi odpowiadaé¢ na mozliwe do zidentyfikowania oczekiwania
interesariuszy organizacji, przyczyniac¢ si¢ do wzrostu jej konkurencyjnosci, za-

2 Zob. obszernie na ten temat: Wspdlczesne problemy nauki i szkolnictwa wyzszego, J. Pakuta (red.),
UMK, Torun 2015.

3 Etyka nabiera szczegdlnego znaczenia w dzisiejszych czasach, https://www.parkiet.com/
Koronawirus/304079920-Etyka-nabiera-szczegolnego-znaczenia-w-obecnych-czasach.html, dostep:
15.04.2021 .

4 Uczelnie stara si¢ wesprze¢ rowniez ministerstwo nauki i szkolnictwa wyzszego, uruchamiajac
centrum pomocy pod adresem e-learning@opi.org.pl, rekomendujac wykorzystanie ministerialnej
platformy: www.navoica.pl umozliwiajacej tworzenie i zamieszczanie kursow online. Poleca
rowniez udostgpnione w internecie zasoby, m.in. Bibliotek¢ Otwartej Nauki, repozytorium Centrum
Otwartej Nauki, portal Wszechnica.org.pl czy Cyfrowa Bibliotek¢ Narodowa POLONA. Wsrod
polecanych materiatdow znajduja si¢ tez e-podreczniki Open AGH oraz kursy, skrypty, testy,
¢wiczenia i prezentacje Open AGH e-zasoby, uzupelniane przez krakowska uczelni¢ od kilku lat.
Zob. A. Chojnowska, Koronawirus. Uczelnie i nauka zdalna: ,, Zainteresowanie wirtualnymi klasami
ogromne”, https://krakow.wyborcza.pl/krakow/7,44425,25804979, koronawirus-uczelnie-i-nauka-
zdalna-zainteresowanie-wirtualnymi.html, dostep: 13.04.2021 r.
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pewniajac stabilno$¢ i trwaly rozwdj, i jednocze$nie ksztattowaé korzystne wa-
runki rozwoju ekonomicznego i spolecznego, tworzac zar6wno wartos$¢ spoteczna,
jak i ekonomiczng. Zarzadzanie uczelnig mozna podzieli¢ na kilka korelujacych ze
sobg tematow:

» etyka w zarzadzaniu czy etyczne zarzadzanie organizacja;

* etyka biznesu;

* odpowiedzialno$¢ biznesu.

Jak bardzo aktualne jest rozumowanie Marii Ossowskiej: ,,mozna nauczy¢ si¢
tego, co to jest etyka, ale nie mozna nauczy¢ si¢ moralnego postgpowania, ktore
odpowiadaloby ogoélnie przyjetym normom i warto$ciom, odnoszacym si¢ do na-
szego biologicznego istnienia, naszej godnos¢, wzajemnej pomocy’. Calosciowe
zarzadzanie jako$cig ma dwojakie konsekwencje dla etyki w biznesie. Po pierwsze,
koniecznos¢ okreslenia poziomu jakosci, jaki ma by¢ utrzymany, zmusza kierowni-
ctwo przynajmniej do rozwazenia kwestii, co jest do przyjecia dla konsumenta na
koncu procesu. Czy klienci pragng produktu niezawodnego i trwatego, czy tez zado-
wolg si¢ ,tanim i przyjemnym” (albo nawet ,,tanim i paskudnym), bo mniej kosz-
tuje? Podniesienie kwestii ostatecznej jakosci dobr i ustug oznacza, ze interesow
konsumenta nie mozna ignorowac; przedsigbiorstwo nie moze juz dziata¢ tylko na
zasadzie caveat emptor. Po drugie, fakt, ze od kierownictwa wymaga si¢ zdefinio-
wania procedur i skrupulatnego ich skodyfikowania, jest wtasciwym impulsem do
wprowadzenia kodeksow postgpowania. Precyzyjna kodyfikacja procedur spetnia
kilka funkcji. Wyznacza obowigzki, ktére co najmniej przekazuja pewien tadunek
moralny. Krystalizuje idee przedsi¢biorstwa dotyczace tego, co jest akceptowalne,
a co nie jest; nawet decyzja, iz produkt drugiego gatunku jest akceptowalny, jest
sama w sobie sadem wartoSciujacym, pociagajacym za sobg wybory etyczne (takie,
jak decyzje produkowania i sprzedawania dobr i ustug pos$ledniejszej jakosci)®.

Etyka biznesowa to nie tylko szacunek dla siebie nawzajem, lecz takze pewne-
go rodzaju motywacja, umiejetno$¢ stusznego i prawego zarazem zarzadzania za-
sobami ludzkimi, to takze ptaca zgodna z iloscig wykonywanej pracy’. W ostatnich
latach coraz bardziej widoczne sg tendencje do rozpowszechniania norm rzetelnosci
i sumiennos$ci zawodowej. Powszechne wprowadza si¢ zasady odpowiedzialnego
biznesu (corporate social responsibility, CSR), pozwalajagce na prowadzenie dzia-
fan przynoszacych maksymalne zyski przy jednoczesnym respektowaniu intere-
sow spotecznych. W duzych przedsiebiorstwach tworzone sa wspomniane kodeksy
etyczne, w ktorych ustala si¢ standardy postepowania w biznesie. Normy te w du-

5 M. Ossowska, Normy moralne. Proba systematyzacji, PWN, Warszawa 1985, s. 21-22.

¢ Czlowiek i organizacja XXI wieku, W. Harasim (red.), Wyzsza Szkota Promocji, Warszawa 2013,
s. 116-117.

7 J. Klimek, Etyka biznesu, Difin, Warszawa 2014.
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zym stopniu zalezg od uwarunkowan spotecznych i kultury okreslonego spoteczen-
stwa. Przy tworzeniu tych standardow przedsigbiorstwa powinny bra¢ pod uwage
nie tylko zwigkszenie potencjalnych zyskow, lecz takze zadowolenie klientéw oraz
respektowanie ich interesow. W wielu krajach powstaja organizacje zajmujace si¢
promowaniem etyki biznesu. W Polsce sg to m.in. Polska Rada Biznesu (PRB), Pol-
skie Stowarzyszenie Etyki Biznesu (PSEB) oraz Polska Konfederacja Pracodawcow
Prywatnych (PKPP)®.

Przedstawione tematy wiodace petryfikuja poglad, ze korzysci finansowe
uczelni niepublicznej rozumiane beda odmiennie niz dotychczas, albowiem stajg
si¢ one peryferyjne. Polskie szkoty wyzsze niepubliczne stoja w obliczu powaznych
zmian zwigzanych z konsekwencjami ksztatceniem online, ktore adekwatnie wyni-
kaja z oczekiwan interesariuszy, spotecznej roli uczelni publicznych oraz niezbed-
nych zmian zachowan organizacyjnych.

Powstalo wiele opracowan branzowych, w ktérych badacze koncentrujg uwage
na oczekiwaniach interesariuszy zewngtrznych. W obecnej sytuacji w warunkach
uczelni wyzszej wazniejszy jednak wydaje si¢ interesariusz wewnetrzny — student,
pracownik naukowo-dydaktyczny — ktorego potrzeby nalezy doktadnie zidenty-
fikowac¢ oraz podja¢ rozne inicjatywy. Wyrazem odpowiedzialnosci spotecznej
uczelni niepublicznej moze by¢ stopien zaufania studenta i pracownika wyrazo-
ny w anonimowej ankiecie. Konieczne wydaje si¢ w zwigzku z tym kreowanie
wizerunku uczelni jako organizacji zapewniajacej zaufanie oraz wysoki poziom
swiadczonej ustugi edukacyjnej. Ksztattowanie odpowiedniego wizerunku uczelni
w czasie epidemii powinno by¢ jednym z dziatan podejmowanych zwlaszcza na
poziomie promocji uczelni w procesie rekrutacji. Oczekiwania spoteczne wzgle-
dem szkoty wyzszej niepublicznej radykalnie si¢ zmienity; dostep do wysoko wy-
kwalifikowanej kadry naukowo-dydaktycznej w ramach ustugi dydaktycznej czy
jej infrastruktura majg znaczenie drugoplanowe w ksztatceniu online; szczegolne
znaczenie mogg mie¢ mozliwosci zdobycia stypendium socjalnego czy bezplatne;j
pomocy psychologicznej, mozliwos¢ uczestniczenia w bezptatnych zdalnych szko-
leniach wzmacniajacych emocjonalnie interesariuszy.

Absolutnie trafiona jest wypowiedZ Romana Cies$laka’, rektora uczelni niepub-
licznej, w kontekscie kierowania si¢ nowymi zasadami w obecnym i nowym roku
akademickim, a moze nawet i kilku nastgpnych lat.

8 W 1998 r. w Polsce zostat utworzony program Przedsigbiorstwo Fair Play, promujacy zachowania
zgodne z etyka zawodowa. Do kazdej edycji tego programu mogg zglaszac si¢ firmy, ktore sg gotowe
przejs¢ szczegotowa kontrole. Nagroda jest zdobycie certyfikatu rzetelnosci. Do 2010 r. w programie
wziglo udziat 2717 firm, ktére zdobyly tacznie 6759 certyfikatow. Przedsigbiorczos¢ w praktyce,
Fundacja Wrota Edukacji — EduGate, Poznan 2014, rozdziat V.

Jak funkcjonujemy w czasie pandemii?, https://www.swps.pl/uczelnia/covid-19?dt=1618845349532,
dostep: 14.03.2021 1.
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Po pierwsze, bezpieczenstwo i zdrowie. Uczelnia powinna monitorowaé i mi-
nimalizowa¢ zagrozenia wynikajace z pandemii oraz im zapobiegac.

Po drugie, uczelnia powinna pozosta¢ wierna swojej misji stwarzania opty-
malnych warunkéw do edukacji, pracy i rozwoju. Uczelnia powinna uczy¢ i pra-
cowac inaczej — ale nadal efektywnie i z wykorzystaniem nowych technologii.
Powinna by¢ tradycyjna przy okreslaniu celow edukacji i pracy oraz innowacyjna
w dziataniu.

Po trzecie, uczelnia powinna by¢ elastyczna, tym samym powinna aktywnie
reagowaé na zmieniajgce si¢ warunki pandemii, a wdrazane rozwigzania powinny
by¢ wypracowywane z udzialem r6znych grup interesariuszy, z poszanowaniem ich
potrzeb, zakresu decyzyjnosci i odpowiedzialno$ci. Dlatego szczegdtowe rozwig-
zania dotyczgce organizacji dydaktyki beda sie r6zni¢ w zalezno$ci od wydziatu,
kierunku studiow, trybu studiowania lub roku.

Po czwarte, nieoceniona jest wartos¢ wspdlnoty, bycia razem w szczegolnych
czasach, dobra komunikacja, gotowos¢ do zmian, a takze tolerancja, otwartos¢
1 wrazliwo$c¢.

A co z oczekiwaniami Panstwowej Komisji Akredytacyjnej (PKA)? Zakres od-
powiedzialno$ci uczelni w przypadku omawianego podmiotu dotyczy koniecznosci
projakosciowej restrukturyzacji zarzadzania procesem ksztalcenia w okolicznos-
ciach ksztafcenia zdalnego w szkotach wyzszych. Dziatania te obejmujg stworzenie
nowych metod, zasad i standardow, a takze zmian¢ mentalnosci i przyzwyczajen
w uczelni. Szkoty wyzsze zmuszone sa dzisiaj spetnia¢ okre§lone wymagania
i kryteria, aby zapewni¢ wysoka jakos¢ swiadczonych ustug zdalnie. Dla PK A na-
dal szczegolne znaczenie maja kwestie formalne, dlatego tez zostata sporzadzo-
na procedura oceniania zdalnego pt. Ocena programowa przeprowadzana zdalnie.
Postepowanie oceniajgce!’. Wymagania stawiane przez PKA uczelniom dotyczg
rowniez kwestii zwigzanych z dostepem do sprzetu umozliwiajacego prawidtowa
realizacje zaje¢ dydaktycznych zdalnie itp. Nie bez znaczenia pozostaje dobra ogol-
nie organizacja dziatania uczelni w trybie zdalnym, w szczegolnosci dostep do in-
formacji, do pracownikoéw naukowo-dydaktycznych i administracyjnych, a takze
prowadzenie przejrzystej polityki w zakresie dziatan majacych na celu doskonale-
nie jakos$ci ksztatcenia.

1% Ocena programowa przeprowadzana zdalnie, https://www.pka.edu.pl/wp-content/uploads/2020/10/
PROCEDURA_post%C4%99powanie-oceniaj%C4%85ce-zdalnie OSTATECZNA-na-stron%C4%99.
pdf, Polska Komisja Akredytacyjna, Warszawa 2020.
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Podsumowanie

Zmiany zachodzace na rynku ustug edukacyjnych wywotane pandemia wy-
magaja cigglego monitorowania wptywu i ewaluacji'!. Owe przeobrazenia zacho-
dzace w otoczeniu szkot wyzszych sprawiaja, ze konieczne wydaje si¢ zarzadzanie
uczelniag uwzgledniajace moralna, etyczng, humanistyczng postawe, a wielo$¢ jej
r6l powoduje, ze na problematyke etyki zawodowej czy odpowiedzialnos$ci spotecz-
nej mozna spojrzec¢ przez pryzmat idei dobra wspolnego czy etosu akademickiego
i uczenia si¢ przez cale zycie. Umiejetnos¢ rozwigzywania problemow oraz podej-
mowania decyzji uwzgledniajacych potrzeby i oczekiwania réznych podmiotow
moze okaza¢ si¢ warunkiem rozwoju uczelni niepublicznej, a w konsekwencji moze
mie¢ takze wptyw na sposob postrzegania uczelni przez spoteczenstwo'?.
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Streszczenie

Zmiany zachodzace na rynku ustug edukacyjnych wywotane pandemia wy-
magaja cigglego monitorowania wptywu i ewaluacji. Owe przeobrazenia zacho-
dzace w otoczeniu szkot wyzszych sprawiaja, ze konieczne wydaje si¢ zarzadzanie
uczelniag uwzgledniajace moralna, etyczng, humanistyczng postawe, a wielos¢ jej
r6l powoduje, ze na problematyke etyki zawodowej czy odpowiedzialnos$ci spotecz-
nej mozna spojrzec¢ przez pryzmat idei dobra wspolnego czy etosu akademickiego
1 uczenia si¢ przez cale zycie.

Summary

Pandemic-induced changes in the educational services market require conti-
nuous impact monitoring and evaluation. These transformations taking place in the
surroundings of universities make it necessary to manage a university taking into
account a moral, ethical, humanistic attitude, and the multitude of its roles means
that the issues of professional ethics or social responsibility can be viewed through
the prism of the idea of the common good or academic ethos and learning. for
a lifetime.
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Klaudia Sawczuk
Andrzej Wojciechowski

WYBOR PIERWSZEGO MIEJSCA PRACY
W KSZTALTOWANIU PRZYSZLOSCI
ZAWODOWEJ

Wprowadzenie

Wyboér pierwszego miejsca pracy jest jedng z bardziej istotnych rzeczy w ca-
lym zyciu zawodowym. To wtasnie pierwsza praca moze wskaza¢ mlodemu czto-
wiekowi, w jakim kierunku chce podaza¢ przez reszte swojego zycia, czy i$¢ ta
sciezkg czy szuka¢ innych kierunkow.

Istnieje wiele czynnikow, ktore wptywaja na to, jak potoczy si¢ droga zawodo-
wa mtodego cztowieka. Moga to by¢ aspekty zwigzane z wyksztatceniem, umiejet-
no$ciami, charakterem, zaangazowaniem do pracy czy tez sposobem wychowania
oraz jego kompetencjami. Zainteresowania kreuja si¢ juz od najmtodszych lat zycia
dziecka. To, w jaki sposob si¢ zachowuje, uczestniczy w zaje¢ciach oraz jak podcho-
dzi do rowiesnikow, zaczyna $§wiadczy¢ o jego charakterze.

Czlowiek wyrabia sobie sposob bycia juz w okresie przedszkolnym, kontynu-
uje rozwdj w szkole podstawowej, Sredniej oraz na studiach. Podczas nauki istotng
kwestig sg zasady wpajane przez rodzicow, nauczycieli i rowiesnikéw w szkole. Te
trzy grupy wplywaja na decyzje ucznia w sprawie wyboru szkoty, studiow czy tez
pierwszych form aktywno$ci zawodowe;.

Istotnym czynnikiem w procesie wyboru pierwszego miejsca pracy sg ludzie
otaczajacy miodego czlowieka. To oni dajg dobre rady, podpowiadaja rozwigzania
1 wspierajag w chwilach stabosci, innymi stowy — majg duzy wplyw na podejmowa-
ne decyzje. Wyksztalcenie, jakie zdobywa cztowiek, zainteresowania, umiejetnosci
czy poglady rowniez naleza do uwarunkowan wyboru miejsca pracy.

Firmy staraja si¢ zdoby¢ jak najlepszych pracownikow, ktorzy jako mtode oso-
by dopiero rozpoczynaja swoja karier¢ zawodowsq. Przedsigbiorstwa organizuja
targi pracy, wyktady, szkolenia lub zamieszczaja ogloszenia na rozpoznawalnych
forach spotecznosciowych. Przykuwaja uwage studentow oraz absolwentow, przy-
zwyczajajac ich do swojego wizerunku, warto$ci oraz logo. Szukaja wspdlnych
cech, ktore moga prowadzi¢ do zawarcia wspdlpracy.
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Metodyka badan

Kazdy czlowiek podejmuje decyzje dotyczaca kariery zawodowej. Dzialal-
no$¢ cztowieka, zwana pracg zawodowa, jest zrodlem utrzymania oraz spetnienia.
Wskazuje réwniez na status spoleczny. Dzigki niej istnieje mozliwos$¢ rozwoju oraz
odkrywania nowych umiejetnos$ci. Jest to §wiadoma czynno$¢, ktéra polega na wy-
sitku wkladanym przez cztowieka, aby osiagna¢ zamierzone cele.

Ksztattowanie przysztos$ci zawodowej przez wybor pierwszego miejsca pracy,
moze wskazywac droge, ktorg podazy mlody cztowiek na reszt¢ zawodowego zy-
cia. Dokonujac wyboru, opiera si¢ ona na wielu czynnikach, zdarzeniach, a nawet
doswiadczeniach. Przyktadem moga by¢ restrykcje rodzicow, srodowisko czy tez
podejscie do nauki kolegéw i reszty rowiesnikow. Szkota, jej jakos$¢ oraz profil
klasy ma duze znaczenie w wyborze pierwszego miejsca pracy. Rodzaj zdobytego
wyksztatcenia réwniez kieruje mtodych ludzi do wyboru pewnej grupy zawodow.

Istotna jest ponadto druga strona stosunkoéw pracowniczych. Pracodawcy,
ktorym zalezy na pozyskaniu najlepszych pracownikéw na rynku, kierujg swe
dziatania do potencjalnie najlepszych kandydatow, ktorzy dzigki zdobytym umie-
jetnosciom mogg wnies¢ warto$¢ dodang do organizacji. Istotne jest rozpoznanie
potrzeb pracownika, ktory chce zdoby¢ najlepsza wedtug siebie prace, oraz po-
trzeb pracodawcy, ktoremu zalezy na najlepszym pracowniku dopasowanym do
jego zespotu.

Autorzy artykutu sformutowali problem badawczy w formie pytania: jak wy-
bor pierwszego miejsca pracy ksztaltuje rozwoj zawodowy czlowieka? Na tej pod-
stawie wysunigto nastgpujace problemy szczegotowe:

* jak wyglada wspotczesny system edukacji w kontekscie rozwoju mlodego
cztowieka?

* czy proces edukacji ma wptyw na wybor pierwszego miejsca pracy?

* czy wybor pierwszego miejsca pracy ma wpltyw na ksztattowanie przy-
sztosci zawodowej?

» jakie wystepuja systemy relacji migdzy pracodawcg a potencjalnymi
kandydatami?

» jakie sg przyczyny wyboru pierwszego miejsca pracy przez miodych
ludzi?

Odpowiedzi na te pytania zostaty sformutowane na podstawie obserwacji, ana-
lizy literatury przedmiotu, doswiadczen, wywiadu i badan wtasnych.

Autorzy przyjeli nastepujace cele badan. Pierwszy — cel poznawczy — polegat
na mozliwie wszechstronnym rozpoznaniu sylwetki mtodego cztowieka i czynni-
kéw, ktore mogg mie¢ wptyw na wybor pierwszego miejsca pracy.
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Jako gloéwny cel badawczy przyjeto probe zdefiniowania czynnikow, ktoére
bezposrednio wplywaja na ksztaltowanie przysztosci zawodowe;.

Tak postawione cele wymusily przyjecie celow szczegdtowych, ktorymi sg:

» okreslenie istoty edukacji w procesie wyboru pierwszego miejsca pracy;
* ocena korelacji migdzy potencjalnymi kandydatami do pracy a pracodawcami;
» okreslenie czynnikow oraz przyczyn wyboru pierwszego miejsca pracy.

W oparciu o podane cele i wystepujacy problem w niniejszej pracy postawiono
nastepujaca hipoteze badawcza:

H. Odpowiedni wybor pierwszego miejsca pracy moze by¢ spowodowany wie-
loma czynnikami, ktére prowadzi¢ beda do ksztaltowania kariery zawodowej przez
mtodego cztowieka.

Kolejnym etapem badan byto postawianie hipotez pomocniczych, ktore
zdefiniowano:

H.1. Kategoria szkoty, do jakiej ucz¢szcza mlody cztowiek, wptywa na dalsze

wybory zawodowe.

H.2. Zainteresowania i umiejg¢tnosci prowadza do wyboru pierwszego miejsca

pracy.

H.3. Podejscie pracodawcow do absolwentéw zwigksza szanse na zatrudnienie

odpowiednich kandydatow.

H.4. Wybor pierwszej pracy jest zwigzany z typem osobowosci cztowieka.

Autorzy na poszczeg6lnych etapach badan dokonali analizy literatury przed-
miotu, przeprowadzili wywiady z uczniami, studentami i pracodawcami. Procedu-
ra ta pozwolita na zbudowanie kwestionariusz ankietowego.

Wspodtczesny system edukacji — analiza teoretyczna
wybranych zagadnien

Istotag zrozumienia wspotczesnego systemu edukacji jest okreslenie pojecia
edukacji, ktore jest definiowane we wszelaki sposdb przez réznych autorow.

Wedtug Zbigniewa Kwiecinskiego edukacja to ogot wptywow na cztowieka
i grupy ludzkie, sprzyjajacych takiemu ich rozwojowi, aby staly si¢ §wiadomymi
i tworczymi czlonkami wspolnoty oraz byly zdolne do okreslenia swojej wlasnej
tozsamosci. Jest to prowadzenie drugiego czlowieka ku wyzszym poziomom roz-
wojowym oraz osigganie petnych mozliwosci. To zbior czynnosci i metod sprzyja-
jacych rozwojowi oraz stan ich efektow, czyli osiagniety poziom kompetencji'.

' Z. Kwiecinski, Edukacja jako wartosé odzyskiwana wspélnie (Glos w dyskusji o uspolecznieniu
szkoty), ,,Edukacja” 1991, nr 1, s. 88-98.
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Natomiast Danuta Waloszek twierdzi, iz edukacja mtodego cztowieka jest to
proba odpowiedzi na pytania: kim jestem, jaki jestem oraz gdzie jestem?.

Wincenty Okon definiuje edukacje jako ogot proceséw i oddziatywan, ktérych
celem jest zmienianie ludzi, przede wszystkim dzieci i mtodziezy, stosownie do pa-
nujgcych w danym spoteczenstwie ideatow i celow wychowawczych®. Autor ujmuje
edukacje szkolna jako cele spoteczne i jednostkowe. Cele spoteczne maja zwiazek
z tym, ze spoteczenstwo zmierza do harmonijnego rozwoju, co wigze si¢ z uksztat-
towaniem u mtodziezy umiejetnosci ogdlnych (umystowych, moralno-spotecznych)
oraz zawodowych, postaw i1 cech charakteru, aby mogty w przysztosci stuzy¢ spo-
leczenstwu. Jednocze$nie edukacja podkresla istote celow jednostkowych, czyli
dobro 1 szczgscie jednostki. Dlatego tez jej glownym zadaniem jest formowanie
u kazdego wychowanka kwalifikacji, ktore beda odpowiadaé zdolno$ciom, zainte-
resowaniom, a jednoczes$nie bedg rozwijac postawy i takie sposoby zachowania si¢,
jakie mogg zapewni¢ jednostce szanse bogatej i przynoszacej osobistg satysfakcje
egzystencji‘.

Edukacje mozemy okresli¢ jako jedno z wazniejszych wyzwan przyszlosci
dla spoteczenstwa i panstwa. Zjawisko to jest wynikiem znaczenia edukacji dla
rozwoju ekonomicznego. Zgodnie z teorig human capital wiedza jest warunkiem
skonstruowania oraz przyswojenia czynnikow wzrostu — rozwoju ludzkiego. Wy-
ksztatcona jednostka ma szersze mozliwos$ci wyboru oraz sposobno$ci rozwijania
swoich talentow oraz zaspokojenia swoich aspiracji’.

Wedtug tych teorii mozemy stwierdzi¢, iz edukacja to w gldéwnej mierze inge-
rencja w rozwdj, dzigki ktorej realizowany jest potencjat czlowieka.

Odmienng teori¢ podaje R. Scharfenberg, podkreslajac duzg role instytucji,
ktore edukuja spoteczenstwo. Edukacja to nieustanny proces przekazywania wie-
dzy, systemow warto$ci i norm spolecznych danej spotecznosci z udziatem szkoty,
przedszkola i innych placowek®.

Wspotczesny system edukacji definiowany jest jako struktura zapewniajgca
efektywno$¢ edukacji, nakierowana na osiggnigcie celow rownoznacznych z praw-
dziwymi potrzebami edukacyjnymi spotecznosci, dla ktorej zostala opracowana.
System edukacji zawiera m.in. instytucje mianowane do ksztalcenia, wychowania

D. Waloszek, Wychowanie najmiodszego cztowieka. Zalozenia, tresci i organizacja, Wydawnictwo
Organon, Zielona Gora 1995, s. 7.

W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Wydawnictwo Akademickie Zak, Warszawa 1998, s. 84.

* W. Okon, Wprowadzenie do dydaktyki ogolnej, Wydawnictwo Akademickie Zak, Warszawa 1998,
s. 31.

S. Golinowska, Polityka spoleczna — koncepcje — instytucje — koszty, Wydawnictwo Poltext, Warszawa
2000, s. 119.

A. Rajkiewicz, J. Supinska, M. Ksig¢zopolski, Polityka spoteczna. Materialy do studiowania, Wydaw-
nictwo Slqsk, Katowice 1998, s. 149.
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czy opieki. Identyfikowany jest w waskim znaczeniu z systemem szkolnym, czyli
szkotami, placowkami opiekunczo-wychowawczymi od przedszkola po studia po-
dyplomowe, powotanym do realizacji okreslonych celow’.

System edukacji, zdaniem M.S. Archer, nalezy do jednej z istotniejszych teo-
retycznie i praktycznie zagadnien. Autorka postrzega system edukacji jako szeroki,
narodowy i zréznicowany system instytucji zwigzanych z edukacja, ktorego kon-
trola i sprawowanie sg co najmniej cze¢$ciowo panstwowe i ktorego czastki sktado-
we oraz procesy uzupetniajg sic wzajemnie®,

Edukacja ma charakter arbitralny lub nakazowo-rozdzielczy. Jest wlasciwie
zorganizowana oraz sformalizowana. To wtadze okres$laja, w jaki sposob nauczy-
ciele maja przekazywac¢ wiedz¢. Fundamentalng czes$ciag wyznaczajaca charakter
wspolczesnej edukacji jest tres¢ oraz organizacja np. programéw czy planéw na-
uczania’. Biorgc pod uwage to, w jaki sposob lub jak programy zostang utozone
przez wtadze, bedziemy mogli mowic o ksztalcie i kierunkach rozwoju wspotczes-
nego systemu edukacji'®.

Z pojeciem systemu edukacyjnego polaczona jest definicja systemu szkolne-
go, w ktorej gtéwnie wyroznia si¢ kwestie instytucjonalne. Wincenty Okon przez
system szkolny rozumie ogo6t szkot i przedszkoli wraz z nauczycielami, uczniami
(studentami), programami, baza lokalowo-terenowa, instytucjami finansujagcymi
szkotly 1 innymi instytucjami spotecznymi i kulturalnymi''. Przedszkole i szkota to
instytucje, w ktorych uczniowie lub dzieci przebywaja przez wigksza cze$¢ dnia.
Zdobywajg niezbedng wiedze¢, umiejetnosci, bawia si¢, nawigzuja pierwsze relacje
z rowiesnikami i odkrywaja $wiat.

Biorac pod uwage aktualny rynek pracy oraz réznorodnos¢ wspolczesnych
zawodow, oczywiste jest, ze wiedza o swoich umiejetnosciach oraz predyspozy-
cjach powinna by¢ istotnym elementem na roéznych etapach ksztalcenia. Ucznio-
wie szkot podstawowych i ponadpodstawowych powinni by¢ edukowani w tym
zakresie w inny sposob. Pojawiajg si¢ refleksje nad wyborem odpowiedniej drogi
zawodowej, ktore powodujg wiele rozméw z uczniami. Mtodzi ludzie dzigki na-
uczycielom powinni rozpoznawaé swoje mocne strony oraz planowac dalszg eduka-

7 Z.Kwiecinski, B. Sliwerski, Pedagogika. Podrecznik akademicki, t. 2, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2019, s. 367.

8 T. Wilk, Edukacja, wartosci i style Zycia reprezentowane przez wspolczesna miodziez w Polsce
w odmiennych regionach gospodarczych, Wydawnictwo Impuls, Krakow 2003, s. 76-77.

? R. Wigckowski, Pedagogika wczesnoszkolna, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 1993,
s. 303.

10 Ibidem, s. 114.

1"'W. Okon, Wprowadzenie do dydaktyki..., op.cit., s. 60.
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cje w aspekcie wiasnych preferencji mocno powigzanych z planowaniem przysztej
drogi zawodowe;j'?.

We wspotczesnym systemie wychowania przedszkolnego ma miejsce reorien-
tacja celow. Pod wpltywem przeobrazen ulegla zmianie hierarchia wartos$ci, ktore
sg zrodtem celow edukacji'®. Akcentujac to, Tadeusz Lewowicki pisze, ze przez lata
ksztatcenie skupione byto na wiadomosciach, umiejetnosciach i wartosciach jako
decydujacej czesci postaw. W obecnych czasach postawy coraz czesciej stawiane sg
na pierwszym planie, w nastepnej kolejnosci sa umiejetnosci, ostatnie dopiero wia-
domosci. Nowa hierarchia odpowiada nowym wyzwaniom edukacyjnym, natomiast
postawy — to konkretna jakos$¢ ludzi szczegolnie dzi$ potrzebnych, odznaczajacych
si¢ otwartoscig i wyobraznia, zdolnych do ciaglej samorealizacji i intelektualnej au-
tonomii. Wzrasta zapotrzebowanie na tworczosc i inicjatywe, umiejetnos¢ myslenia
i wspotdziatania w skali globalnej'.

Przedszkole to instytucja, w ktorej zaczyna si¢ ksztattowac charakter, sposob
bycia czy tez preferencje mtodego cztowieka. Definicja okresla przedszkole jako in-
stytucje opiekunczo-wychowawcza, do ktorej uczgszczaja dzieci w wieku od trzech
lat w Polsce — w szczegdlnych przypadkach od drugiego roku zycia do rozpoczecia
spelniania obowigzku szkolnego'.

Przyjeto zasada, ze przedziat od drugiego lub trzeciego roku zycia wyznacza
gotowos$¢ dziecka do partycypacji w zajeciach organizowanych przez instytucje,
jaka jest przedszkole. Natomiast pomi¢dzy drugim a czwartym rokiem zycia nastg-
puje znaczny postep w zakresie nawigzywania kontaktow z rowiesnikami. W roz-
woju poznawczym przedszkolak nabywa tzw. poziom myslenia formalnego, dzigki
ktoremu przyjmuje perspektywy innych dzieci lub 0sob z otoczenia w codziennych
sytuacjach!s.

Wybor szkoty jest jedng z pierwszych powaznych decyzji, jakie muszg podjac
mtodzi ludzie. Juz w wieku szkolnym przez wybdr rodzaju dalszego nauczania (li-
ceum badz technikum) kierunkujemy nieswiadomie nasza przyszto$¢ zawodowa.
Warto podkresli¢, ze konczac edukacje w szkole podstawowej, mtody czlowiek
nie musi wybiera¢ zawodu, a jedynie decyduje o kierunku i poziomie rozpoczyna-
nego ksztalcenia w nastgpnej szkole. Proces ksztalcenia w technikum jest organi-
zowany w taki sposob, aby przygotowa¢ miodziez do wykonywania okreslonych
zawodow. Liceum ogodlnoksztalcace nie przygotowuje uczniow pod katem zawodo-

12 B. Bartosz, Poradnik metodyczny dla nauczycieli, pedagogéw i doradcow zawodowych, http://static.
scholaris.pl/main-file/105/016/rozpoznawanie_predyspozycji_66990.pdf, s. 5.

13 J. Karbowniczek, Podstawy pedagogiki przedszkolnej z metodykg, Wydawnictwo WAM, Krakow
2011, s. 105.

14 T. Lewowicki, Przemiany oswiaty, Wydawnictwo Zak, Warszawa 2002, s. 29.

15 Ibidem, s. 32.

16 P. Bryant, A. Colman, Psychologia rozwojowa, Wydawnictwo Zysk i S-ka, Poznan 1997, s. 65.
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wym. Gléwnym celem jest przekazanie ogélnej wiedzy, dopracowywanie spraw-
nos$ci intelektualnej, modelowanie umiejetnosci niezbednych uczniom w procesie
samodzielnego uczenia. Szkota w tym okresie przede wszystkim przygotowuje do
podjecia studidow wyzszych. Licea ogolnoksztatcace roznig si¢ profilami ksztalce-
nia. Dzieki temu pozwalaja mtodziezy przejawiajacej zainteresowania i zdolnosci
okreslone w konkretnym kierunku zgle¢bianie interesujacych je dziedzin. Jest to
taki etap w zyciu mlodego cztowieka, ktory wskazuje kierunek, w jakim moze
rozwija¢ si¢ jego kariera zawodowa, i w ktorym nauczyciele i rodzice jeszcze maja
wplyw na to, jak moze potoczy¢ si¢ przysztos¢ dziecka.

Wybdr kierunku studiow jest dla wigkszosci uczniow mozliwoscia podjecia
pierwszej powaznej dorostej decyzji. Jednakze wigksza cz¢$¢ nastolatkow koncza-
cych szkole $rednig ma z tym klopot. Studia pomagaja znalez¢ prace oraz pozwa-
laja na dalszy rozwoj spoteczny jednostki. Podczas studidow uczen w wigkszym
stopniu poznaje otaczajacy go swiat. Poszerza wiedz¢ na temat nieznanych me-
tod myslenia oraz zdobywa umiejetnosci badz rozwija te, ktore posiadt w latach
weczesniejszych; co wigcej, poznaje ograniczenia, o ktorych nie mial do tej pory
pojecia. Jedng z wazniejszych rzeczy, ktorej nauczy si¢ mtody cztowiek w ich trak-
cie, bedzie samodzielno$¢. Dosy¢ czesto maturzys$ci postanawiajg rozpocza¢ studia
w miastach odleglych od miejsca zamieszkania. Po raz pierwszy daleko od rodzi-
cow chlong wiedzg, jak bez ich pomocy maja radzi¢ sobie w prostych sytuacjach
zyciowych, ktore wczesniej byty nieznane, m.in. zakupy, optacanie rachunkow czy
o dbanie o czysto$¢ lub robienie prania. Studia to czas, kiedy poznaje si¢ wielu no-
wych ludzi, czgsto o innym spojrzeniu na §wiat. Poglady, ktore reprezentuja stano-
wig inspiracj¢ do samorozwoju lub poznania siebie na nowo. W tym czasie zawiera
si¢ nowe przyjaznie, ktore trwajg czesto przez resztg zycia. Szczego6lnie istotne jest
zdobywanie do$wiadczenia zawodowego w trakcie studiow, np. podczas praktyk,
wolontariatow lub stazy, dzigki ktorym studenci maja wieksza mozliwos¢ znalezie-
nia odpowiedniej pracy w przysztosci'®.

Czynniki wyboru pierwszego miejsca pracy
Wybor pierwszego miejsca pracy przez miodego czlowieka jest ugruntowany

przez wiele czynnikow. Pierwszym z nich mogg by¢ zainteresowania. Wielokrotnie
probowano je zdefiniowac i okresli¢, jak wazng rolg odgrywaja w rozwoju zawodo-

7 M. Kli$, S. Nieciunski, Poradnik. Rozwdj, problemy i zagrozenia, wybor zawodu, Ministerstwo
Edukacji Narodowej, Krakéw 2011, s. 19-21.

'8 P. Pluchcinska, Jak wybraé ,,dobry” kierunek studiow, https://wuplodz.praca.gov.pl/documents/58203/
838490/Jak%20wybra%C4%87%20studia.pdf/4638fe04-403e-4529-9657-31ad4bd13a59?t=
1406646996000.
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wym. Zarysowatly si¢ tu dwa gldwne nurty. Podejscie sytuacyjne laczy zaintereso-
wania z inicjowaniem konkretnego rodzaju aktywnosci, ktéra wyzwala pozytywne
emocje zwigzane z rzeczami lub dziataniami. Kolejne podejscie okresla zaintereso-
wania jako mozliwos$ci, czyli state tendencje cztowieka do aktywnosci powigzane;j
z rdznego rodzaju obiektami. Dlatego tez zainteresowania:

* sg w miare stabilne w czasie, natomiast podlegajg srodowisku;

« wplywaja na zachowanie przez ozywienie motywacji,

* daja wyraz tozsamosci okreslonej jednostki®.

Kolejnym czynnikiem, ktory moze mie¢ wplyw na wybor pierwszego praco-
dawcy, sa wartosci. Ujawniaja si¢ w nastawieniu do dobr materialnych i niemate-
rialnych, takich jak: pieniadze, wtadzy, religijno$¢. Niektorzy identyfikujg wartosci
z zainteresowaniami, inni traktujg je jako potrzeby albo cel. Diagnoza warto$ci
sprzyja zrozumieniu, w jaki sposob dziatajg ludzie, utatwia przewidzenie zachowan
edukacyjnych i zawodowych. Konkretna wartos¢ moze by¢ nasycona przez wigcej
niz jedna forme dziatan, czyli przez réznorakie zainteresowania. Wartos$ci sg lo-
gicznym wyobrazeniem tego, co jest cenione oraz czego cztowiekowi najbardziej
potrzeba. Zazwyczaj wartosci nie wystepuja pojedynczo, lecz tworzg konkretne
uktady, ktore stajg si¢ osobistymi systemami wartosci. System wartosci jest skon-
struowany hierarchicznie, dlatego tez niektérym wartosciom mozna nadaé wyzsza
lub nizsza rangg. Nikt nie ma uniwersalnej listy wartosci. Niemniej jednak praca
jest jedna z istotnych czgsci zycia wspotczesnego cztowieka 1 zajmuje wazne miej-
sce w jego systemie wartosci®’.

Nastepnym waznym czynnikiem, dzigki ktéremu mozna przewidzie¢, jaka
sciezka kariery podazy mtody cztowiek, jest osobowos¢ zawodowa. Katherine
Briggs i Isabel Myers oparty si¢ na teoretycznych rozwazaniach Junga i stworzyly
kwestionariusz majacy na celu poznanie typow ludzkich, zwany MBTI (Myers-
-Briggs Type Indicator). Opisuje on osobowosci przez typy i opiera si¢ na czterech
podstawowych aspektach:

* metoda, dzigki ktorej spoteczenstwo wchodzi w relacje ze swiatem (eks-
trawersja vs introwersja);

* sposdb, w jaki miodzi ludzie rozumiejg przekazywane informacje (zmy-
stowos¢ vs intuicja);

* metoda, dzigki ktorej spoleczenstwo rozumuje wnioski i decyduje (mysle-
nie vs odczuwanie);

» stosunek, jaki spoteczenstwo ma do otaczajacego $wiata (osgdzanie vs
postrzeganie).

1 A. Paszkowska-Rogacz, Mlodziezowy kwestionariusz zainteresowarn zawodowych, Fundacja Realizacji
Programoéw Spotecznych, Warszawa 2011, s. 22.
20 Ibidem, s. 24.
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Ostatnim z czynnikow, ktory moze mie¢ wptyw na wybor $ciezki zawodowe;j
mtodego cztowieka jest zycie rodzinne oraz to, w jakiej rodzinie si¢ urodzit lub
wychowat. Srodowisko rodzinne ma nie tylko swoja nadzwyczajng historie, ale
rowniez model zycia rodzinnego i zawodowego. W kazdej rodzinie sa okreslone
postawy oraz warto$ci. Dzieci przez pewien czas ucza si¢ przez odtwarzanie stylu
zycia i preferencji zawodowych rodzicow, chociaz czesto nie sa tego §wiadome.

Roznorakie znaczenia przypisywane karierze zawodowej wskazuja na uwa-
runkowania kulturowe, ktore zmieniajg si¢ w zaleznosci od obecnych okolicznosci
oraz sytuacji spotecznej w danym regionie. Nastegpstwem tych transformacji stajg
si¢ nowe sposoby definiowania kariery. Bioragc pod uwage rozwoj zawodowy po-
szczegolnych ludzi, mozna zauwazy¢, ze majg oni powtarzalne cechy pozwalajace
na wyodrgbnienie ich okreslonych typow. Kariera zawodowa stanowi konstrukt
majacy zardbwno wymiar partykularny, jak i uniwersalny, ktory moze by¢ analizo-
wany z perspektywy takich samych uwarunkowan i mechanizméw oddziatujacych
na proces dziatania jednostki. Regularnos$¢ w karierze stanowi nie tylko inspiracje,
ale rowniez rozwigzania, ktorych nie mozna poming¢ podczas proby zrozumienia
zjawiska rozwoju zawodowego mlodego cztowieka?!.

Teorie rozwoju zawodowego maja na celu przekazanie, w jaki sposob rozpo-
czyna si¢ proces wyboru pierwszego miejsca pracy oraz jak przebiega Sciezka wy-
boru danego zawodu, zaczynajac od dziecinstwa az po wiek dojrzaty. Jest to ciagte
podejmowanie waznych decyzji, ktore sg uwarunkowane czynnikami biologicz-
nymi, psychologicznymi, spotecznymi oraz ekonomicznymi. Wiele teorii rozwoju
zawodowego ttumaczy, dlaczego mtodzi ludzie dokonuja okreslonych wyborow za-
wodowych oraz co determinuje przebieg ich $ciezki kariery.

Jedno z pierwszych pojec teoretycznych méwiacych o wyborze zawodu, pre-
cyzowane mianem ,,cechy i czynnika”, skupia si¢ na zatozeniu, iz kazda jednostka
dysponuje zbiorem wzglednie trwatych predyspozycji, ktére umozliwiaja na zakla-
syfikowanie podmiotu do konkretnego profilu zawodowego. Wielorakie wybory
realizowane przez mtodego cztowieka sg funkcja cech jego osobowosci. Jednakowo
z zaprezentowanymi rozstrzygnigciami uznaje si¢ je za zespolenie modeli wybo-
ru zawodu z koncepcjami roéznic indywidualnych czy wpasowania konkretnego
zawodu??,

Przyczyny wyboru pierwszego miejsca pracy mogg by¢ bardzo rozne i uwarun-
kowane wieloma czynnikami. Czgsto powdd wyboru pierwszej pracy jest bardzo
zlozony i zaczyna si¢ formowac¢ juz od najmlodszych lat zycia cztowieka. Dzieje

21 L. Myszka-Strychalska, Typy, wzory i modele karier w przestrzeni elastycznego rynku pracy, ,,Prob-
lemy Profesjologii” 2018, nr 1, s. 85-103.

22 L. Myszka-Strychalska, Koncepcje rozwoju zawodowego — przeglgd wybranych stanowisk teoretycz-
nych, ,,Szkota —Zawodd — Praca” 2017, nr 14, s. 52-81.
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si¢ tak przez fakt, ze mtody cztowiek podejmuje rozne formy aktywnosci. Pierwsza
praca moze by¢ praca zarobkowa, ktora uczniowie podejmuja w czasie wakacji, a
takze nierozlaczny kontakt z czynno$ciami i zadaniami, ktore przeprowadzane sa
w ramach zaje¢ praktycznych (np. w warsztatach szkolnych czy pracowniach symu-
lacyjnych) oraz w trakcie praktyk zawodowych.

Pierwsze lata zycia zawodowego to poczatek aktywnos$ci zawodowej. Naste-
puje w tym czasie reprodukcja otrzymanej wiedzy oraz umiejetnosci. Liczy si¢
w tym momencie ukonczony kierunek studiéw, rodzaj i ranga wyksztalcenia lub
ukonczona szkota, uczelnia, a rowniez rodzaj wykonywanej pracy dorywczej pod-
czas ksztalcenia. Podejmujac pierwszg pracg, mlody cztowiek nie ma jeszcze kon-
kretnego do$wiadczenia ani umiej¢tnosci, a raczej ledwie jest przygotowany do
sprawowania funkcji zawodowych. Rodzaj tego przygotowania stanowi o warto$ci
absolwenta jako pracownika. Kolejng przyczyna, dla ktorej mtody cztowiek zostaje
wybrany przez pracodawce, sa osobiste predyspozycje oraz talenty. Przyktadem
moze by¢ zdolnos$¢ szybkiego przyswajania wiedzy, mita aparycja, komunikatyw-
nos$¢, samodzielnos¢, umiejetnosé szybkiego uczenia sig, przystosowania do panuja-
cego srodowiska. Podstawg przewagi konkurencyjnej mtodego pracownika w tym
czasie rozwoju sg wyrozniajace zdolnosci lub unikatowos¢ zdobytego wczesniej
wyksztalcenia. Dlatego tez tak wazny jest wybdr miejsca pracy, w ktorym uznany
moze zosta¢ jeden lub drugi aspekt. Typowe aktywnos$ci zaje¢ dalszego rodzaju to
te wszystkie, ktore powigzane sa doglebnie 1 bezposrednio z wyksztatceniem kie-
runkowym. Dla oséb pracujacych w banku beda to studia ekonomiczne, dla pracy
w kancelarii adwokackej — studia prawnicze. Bardzo wazny jest w tym czasie ro-
dzaj doswiadczen, jakie si¢ zdobyto. Musimy pamigtac, ze okreslaja przebieg karie-
ry zawodowej, obejmujac kapital wiedzy i mozliwos$ci, ktorych bedzie si¢ uzywac
w przysztosci. Posrod osob powaznie kreujgcych swojg $ciezke zawodowa wyrdz-
niamy dwa najczestsze podejscia:

1) napisanie efektywnego CV, w ktorym pokazano pracg w korporacjach i re-
nomowanych firmach. Staz pracy w tego rodzaju firmach jest lepiej ocenia-
ny przez pracodawcéw niz w matych i nieznanych podmiotach. Powodem
tego jest powszechne przekonanie, ze pracownicy zatrudnieni w duzych
firmach musza przej$¢ przez bardziej ztozona selekcje niz gdzie indzie;.
Kolejnym powodem dobrej oceny dos§wiadczen zdobytych w korporacjach
jest fakt, iz praca w nich powigzana jest z zapoznaniem i przyswojeniem
sktadowych know how i dobrych rozwigzan organizacyjnych. Ukazuje si¢
w tym momencie efekt aureoli, polegajacy na przypisywaniu danej osobie
cech, ktorych ona nie ma;

2) kreowanie umiejetnosci zawodowych — to podejscie polega na szukaniu
pracy, w ktorej zyskujemy konkretne umiejetnosci zawodowe. Beda one



44 Przedsiebiorstwo Przysztosci nr 3(48)/2021

atutem mtodego czlowieka w przysztosci lub tez bgdg efektem wybranej
specjalizacji zawodowej*.

Analiza wynikow badan

Badania przeprowadzono metoda ankietowa, wykorzystujac kwestionariusz
jako narze¢dzie badawcze. Proba badawcza poczatkowo zostal ustalona na pozio-
mie 100 rozestanych kwestionariuszy. Wypetnionych powrdcito 57. Nie wszystkie
byty wypetnione prawidtowo. Ostatecznie do badania wybrano 34 kwestionariusze.
Uzyskane odpowiedzi przedstawiono zaprezentowanych wykresach.

Ankietowani w wiekszosci twierdza, ze sa zainteresowani planowaniem roz-
woju zawodowego. Grupg bardziej zainteresowana sg kobiety. Mezczyzni w mniej-
szym stopniu planujg swoja przysztos¢ zawodowa (wykres 1).

25
20

15
0 ||
Tak

Nie  Nie mam
zdania

%3]

M Kobiety Mezczyini
Wykres 1. Zainteresowanie planowaniem rozwoju zawodowego

Osoby odpowiadajace na pytanie, czy sa zadowolone z dotychczasowego prze-
biegu rozwoju zawodowego, w znacznej wigkszosci twierdza, ze tak. 12 osob od-
powiedziato, ze nie jest zadowolona z dotychczasowych osiggnie¢, w tym 5 kobiet
oraz 7 m¢zczyzn. Najczesciej sg to osoby, ktdre pracuja od 11-20 lat i wigcej (Wy-
kres 2).

3 M. Suchar, Kariera i rozwdj zawodowy, O$rodek Doradztwa i Doskonalenia Kadr, Gdansk 2003,
s. 17-18.
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Wykres 2. Zadowolenie z przebiegu rozwoju zawodowego

6 ankietowanych, w tym 3 kobiety i 3 mezczyzn, twierdza, ze wykorzystuja
zdobyte kwalifikacje zawodowe w pracy. 8 kobiet twierdzi, iz tylko raczej uzywa
swoich kwalifikacji. Odpowiedz ,,raczej nie” zaznaczylo 6 osob, w tym 3 kobiety
i 3 mezczyzn. Az 10 oséb stwierdzilo, iz zdecydowanie nie uzywa kwalifikacji
w obecnym miegjscu pracy (wykres 3).

M Kobiety Mezczyini
Wykres 3. Wykorzystanie kwalifikacji zawodowych w pracy

Ankietowani bioracy udzial w ankiecie w wigkszosci twierdza, ze wybor
pierwszego miejsca pracy byl przez nich zaplanowany. Tylko 7 mezczyzn twierdzi,
iz nie planowali zatrudnienia w miejscu, w ktorym podjeli zatrudnienie (wykres 4).

Prawie wszystkie kobiety biorgce udziat w badaniu stwierdzity, ze byly zache-
cane do uczestnictwa w aktywnos$ciach zwigzanych z rozwojem zawodowym. Mez-
czyzni twierdza, iz ich pierwszy przetozony nie zachgcal ich do udziatu w réznych
formach rozwoju zawodowego (wykres 5).
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Wykres 4. Wybor pierwszego miejsca pracy
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WyKkres 5. Zachecanie przez przelozonego do uczestnictwa w réznego rodzaju formach rozwoju
zawodowego

15 kobiet oraz 10 mgzczyzn odpowiedziata, ze znane im byly mozliwosci roz-
wojowe w pierwszym miejscu pracy. Tylko 5 kobiet odpowiedziata, iz nie byta
swiadoma mozliwosci rozwoju w podjetej pracy (wykres 6).
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Wykres 6. Znajomos$¢ mozliwosci rozwoju i doskonalenia zawodowego w pierwszym miejscu pracy
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4 ankietowane kobiety odpowiedziaty, ze doskonale oceniajg swoje dotych-
czasowe osiagniecia zawodowe. 6 mezczyzn twierdzi, iz ich osiagnigcia sa bardzo
dobre. Najwiecej osob, w tym same kobiety, odpowiedziaty, ze ich dotychczaso-
we osiggnigcia sg dobre. Dostatecznie swoje osiagnigcia ocenil jeden mezczyzna
i 4 kobiety. 3 ankietowanych mezczyzn stwierdzito, iz ich osiagnigcia sg stabe
(wykres 7).
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Wykres 7. Ocena dotychczasowych osiagnie¢ zawodowych

22 ankietowanych, w tym 12 kobiet i 10 mezczyzn, odpowiedzialo, iz czuli
potrzebe rozwoju swoich kompetencji zawodowych w pierwszym miejscu pracy.
Tylko 8 kobiet stwierdzita, ze nie czuta takiej potrzeby (wykres 8).
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Wykres 8. Potrzeba rozwoju kompetencji zawodowych

Jeden mezczyzna odpowiedzial, iz okres zatrudnienia w pierwszym miejscy
pracy trwat do 6 miesiecy. 3 kolejnych odpowiedziato, ze byt to okres od 6 do 12
miesiecy. 3 ankietowane i 3 ankietowanych bylo zatrudnionych w pierwszym miej-
scu od 1 roku do 3 lat. Najwigksza grupg reprezentuja osoby, ktore pracujg w pierw-
szym miejscu pracy od ponad 3 lat, jest to 17 kobiet i 4 m¢zczyzn (wykres 9).
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Wykres 9. Okres zatrudnienia w pierwszym miejscu pracy

10 ankietowanych nie ma zdania na temat koniecznosci doskonalenia umiejet-
nosci zwigzanych z wykonywanym zawodem. 14 kobiet odpowiedziato, iz jest to
konieczne, natomiast 6 z nich stwierdzita, Ze nie, argumentujac odpowiedz brakiem
pewnosci zatrudnienia w danym zawodzie. Cz¢$¢ ankietowanych stwierdzito, iz
jest to niepotrzebne, poniewaz w dzisiejszych czasach zmiana pracy nastepuje co
chwilg i lepiej nie zagtebia¢ si¢ w umiejetnosci, ktore za chwile nie beda potrzebne.
Kobiety, ktore stwierdzity, iz doskonalenie jest konieczne, argumentowaty odpo-
wiedz rozwojem osobistym zawodowym oraz potrzebg poszerzania horyzontow
na kazdym etapie kariery. Ankietowane twierdza, iz doskonalenie prowadzi do po-
znania samego siebie, dzigki temu mtoda osoba moze odnalez¢ swoje mocne i stabe
strony (wykres 10).
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Wykres 10. Konieczno$¢ doskonalenia umiejetnosci zwiazanych z wykonywanym zawodem.
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Wickszos¢ ankietowanych dowiedziata si¢ o ofercie pracy przez portal pracu;.
pl Iub olx.pl, w tym 5 kobiet i 5 mg¢zczyzn. § ankietowanych kobiet i 4 mg¢zczyzn
dowiedziato si¢ o pracy dzigki rekomendacji znajomego. 2 kobiety dowiedziaty si¢
o ofercie dzigki portalowi LinkedIn, kolejne 2 dzigki targom pracy. Jeden mezczy-
zna i jedna kobieta uzyskali informacje przez Facebooka. Dwie kobiety zaanga-
zowaly si¢ w poszukiwania i znalazty oferty pracy u konkretnych pracodawcow,
dzigki zaktadce kariera na stronie www (wykres 11).
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Wykres 11. Sposéb otrzymania informacji o ofercie pracy

Wedtug ankietowanych wybor pierwszego miejsca pracy w wiekszosci nie
spowodowat wyboru wykonywanego zawodu. ,,Nie” odpowiedziato 12 kobiet oraz
8 mezczyzn. Natomiast 10 ankietowanych w tym 8 kobiet i 2 mezczyzn twierdzi,
ze pierwsze miejsce pracy spowodowato wybor obecnie wykonywanego zawodu.
Zadna z ankietowanych osob nie zaznaczyla odpowiedzi ,,nie mam zdania” (wy-
kres 12).

5 ankietowanych mezczyzn bralo udziat tylko w jednej rozmowie kwalifika-
cyjnej, natomiast kolejnych 5 juz w 2 lub 3 rozmowach. 10 ankietowanych kobiet
brato udzial w 2 lub 3 rozmowach kwalifikacyjnych kolejne 10 kobiet przeszto
ponad 3 rozmowy kwalifikacyjne zanim znalazly pierwsze miejsce zatrudnienia
(wykres 13).
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Wykres 12. Pierwsze miejsce pracy powodem wykonywania obecnego zawodu
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Wykres 13. Czestotliwo$¢ uczestnictwa w rozmowach kwalifikacyjnych

Najczestszg przyczyng wyboru pierwszego miejsca pracy przez ankietowanych
(7 0s6b) jest wynagrodzenie; twierdzi tak 5 mezczyzn i 2 kobiety. Praktyki odbyte
przez 3 kobiety oraz 3 mezczyzn spowodowaly wybor pierwszego miejsca pracy.
4 kobiety i 1 mezczyzna rozpoczat prace dzieki poleceniu znajomego. 4 ankieto-
wane twierdza, ze dzigki odleglosci miejsca pracy od domu podjety zatrudnienie
w danej firmie. Kolejne 4 ankietowane twierdza, iz rozpoczety prace dzigki atrak-
cyjnym benefitom oferowanym przez pracodawce. Istotng kwestig dla 3 ankietowa-
nych kobiet i jednego mezczyzny byta obecnos¢ znajomych w tym samym miejscu
pracy (wykres 14).
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Wykres 14. Przyczyny wyboru pierwszego miejsca pracy

7 ankietowanych, w tym 4 kobiety i 3 m¢zczyzn, uczestniczylo w wydarze-
niach zwigzanych z zapoznaniem potencjalnych pracownikéw z pracodawcami.
Znaczna wigkszo$¢, bo 23 osoby, w tym 16 kobiet 1 7 mezczyzn, nigdy nie uczestni-
czylo w tego typu wydarzeniach (wykres 15).
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Wykres 15. Uczestnictwo w wydarzeniach zwiazanych z zapoznaniem potencjalnych pracowni-
koéw z pracodawcami.

Wedtug odpowiedzi ankietowanych zdobyta wiedza na studiach przydata si¢
tylko 5 me¢zczyznom. 20 kobiet 1 5 mg¢zczyzn twierdzi, ze nie uzywa wiedzy, ktorg
zdobyli podczas edukacji na studiach wyzszych (wykres 16).

Najbardziej istotnym dla ankietowanych czynnikiem w wyborze pracy jest wy-
nagrodzenie. Kolejne sg benefity, jakie proponuje pracodawca, oraz odleglos¢ miej-
sca pracy od domu. Istotna kwestig sg rowniez wspotpracownicy oraz stabilno$¢
zatrudnienia. Dwie ankietowane kobiety twierdzg, ze jest to mozliwos¢ rozwoju.
Satysfakcja z pracy dla dwoch ankietowanych jest najwazniejszym czynnikiem
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w wyborze pierwszego miejsca pracy. Dwoch mezezyzn twierdzi, ze jest to prestiz
zawodu. Zadna z ankietowanych osob nie uwaza, iz kultura organizacyjna bylaby
czynnikiem powodujacym wybodr pierwszego miejsca pracy (wykres 17).
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Wykres 16. Wykorzystanie zdobytej wiedzy podczas studiéw w pracy
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M Kobiety Mezczyini
Wykres 17. Czynniki powodujace wybér pierwszego miejsca pracy

6 ankietowanych mezczyzn twierdzi, ze zdecydowanie nie byli usatysfakcjo-
nowani z oferowanych warunkéw pracy u pierwszego pracodawcy. 4 kobiety od-
powiedziaty, iz warunki raczej nie byty satysfakcjonujace. 10 kobiet i 4 me¢zczyzn
odpowiedziato, ze raczej byli zadowoleni. Natomiast 4 kobiety stwierdzity, ze
pierwszy pracodawca stangt na wysoko$ci zadania i zdecydowanie jego oferta byta
satysfakcjonujaca (wykres 18).



K. Sawczuk, A. Wojciechowski, Wybor pierwszego miejsca pracy... 53

15

10
5 I
, M ]
ol Kl

& (\\ -
. S o
&3 N K3
Abo ’b‘:@ 'zrc& Abo
6@0 ¥ O b‘?’(—.
v v

M Kobiety Mezczyini

Wykres 18. Satysfakcja z oferowanych warunkow pracy u pierwszego pracodawcy

Wigkszos¢ ankietowanych (10 osob) odpowiedzialo, ze najbardziej znaczaca
formg aktywnosci, dzigki ktdrej mozna otrzymac pierwsze miejsce pracy, sa ukon-
czone kursy jezykowe. Na kolejnym miejscu sa szkolenia, na ktore zaglosowato
9 0s6b, w tym 6 kobiet 1 3 mezczyzn. Seminaria wedtug oséb wypetniajacych an-
kiete sa na trzecim miejscu. Twierdza tak 4 kobiety i 1 mezczyzna. Konferencje
naukowe sg istotne dla 2 ankietowanych, w tym 1 kobiety i 1 mezczyzny. 2 an-
kietowane uwazaja, iz istotng formg aktywnos$ci sg warsztaty, kolejne 2, ze sg to
dni otwarte u potencjalnych pracodawcéw. Zaden z zankietowanych nie bierze pod
uwage wykladow jako istotnych form aktywnosci umozliwiajacych zdobycie pracy
(wykres 19).
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Wykres 19. Formy aktywnosci, ktére daja najwieksza mozliwos$¢ zdobycia pierwszej pracy
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Podsumowanie i wnioski

Na podstawie obserwacji i przeprowadzonej ankiety mozna udzieli¢ odpowie-
dzi na postawione problemy badawcze.

1.

Wspotczesny system edukacii dzieli si¢ na kilka etapéw. Na kazdym etapie
cztowiek, ksztaltuje swoje preferencje dotyczace mozliwosci zawodowych
1 umiejetnosci.

Proces edukacji stuzy poznaniu samego siebie, tego, co chciatoby si¢ robi¢
w przysztosci. Okresla jaki zawod moglby cztowiek wykonywac, natomiast
nie powoduje jego wyboru.

Wybdr pierwszego miejsca pracy wskazuje potencjalng $ciezke rozwoju,
pozwala okresli¢, czy mtody cztowiek chce wykonywaé okreslony zawad.
Dlatego tez mozna stwierdzi¢, ze ksztaltuje naszg przysztos¢ zawodowa.
Systemy relacji pomiedzy pracodawca a pracownikiem sg bardzo istot-
ne zarowno dla jednej, jak i drugiej strony. To, w jaki sposob postrzegane
1 oceniane sg firmy na rynku, powoduje zainteresowanie potencjalnych pra-
cownikow. Mtodzi ludzie dzigki dzialaniom z zakresu employer branding
utozsamiajg si¢ z pracodawcami, starajac si¢ o etat w konkretnych firmach.
Dzigki odpowiednim dziataniom pracodawcy otrzymuja najlepszych kan-
dydatow na rynku.

Przyczyny wyboru pierwszego miejsca pracy to glownie wynagrodzenie,
benefity oferowane przez pracodawce oraz odlegto$¢ od miejsca zamiesz-
kania. Jednym z powoddw rozpoczgcia pierwszej pracy jest polecenie przez
znajomego lub jego obecnos¢ u danego pracodawcy. Czesto sa to rowniez
praktyki, poniewaz po ich odbyciu pracodawcy przedtuzaja umowe i oferu-
ja pety etat.

Hipotezy badawcze zweryfikowano w nastepujacy sposob:

* H.1. Rodzaj szkoty, do jakiej uczeszcza mtody cztowiek, wptywa na dalsze

wybory zawodowe.

» H.2. Zainteresowania i umiej¢tnosci prowadza do wyboru pierwszego

miejsca pracy.

» H.3. Podejscie pracodawcoéw do absolwentow zwicksza szanse na zatrud-

nienie odpowiednich kandydatow.

* H.4. Wybor pierwszej pracy jest zwigzany z typem osobowosci cztowieka.
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Streszczenie

Ksztattowanie przyszto$ci zawodowej przez wybor pierwszego miejsca pracy
jest jedng z bardziej istotnych rzeczy w pracy zawodowej. To wlasnie pierwsze
miejsce, w ktorym rozpoczyna si¢ pracg zawodowsa, moze wskaza¢ mtodemu czlo-
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wiekowi kierunek dalszego rozwoju. Wiele czynnikdéw wptywa na to, jak potoczy
si¢ droga zawodowa mlodego cztowieka. Mogg to by¢ aspekty zwigzane z wy-
ksztalceniem, umiej¢tnosciami, charakterem, zaangazowaniem do pracy czy tez
sposobem wychowania. Autorzy przedstawili wyniki badan ankietowych.

Summary

Shaping the professional future by choosing first workplace is one of the most
important things throughout the whole process which is professional work. First
workplace, where the professional work begins can indicate the direction for young
man. There is many factors which indicates the professional path of young man. It
can be education, skills, character, commitment to work or proper upbringing. The
authors presented the results of the survey.

Stowa kluczowe

Przysztos¢ zawodowa, miejsce pracy, studia, budowanie marki pracodawcy.
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Professional future, workplace, studies, employer branding.
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Iwona Sobiecka

ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI
W ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ

Wprowadzenie

Zasoby ludzkie sa podstawowym i najwazniejszym potencjatem organizacji
publicznej. Od ich jakosci zalezy bardzo wiele, m.in. zakres wykorzystania sta-
tycznego potencjatu innowacyjnego organizacji publicznej w postaci infrastruk-
tury $wiadczonych ustug, kapitatu finansowego, prowadzonych badan czy dziatan
marketingowych. Urzednicy ze swoja wiedzg, umiej¢tnosciami, zaangazowaniem
inicjujg oraz realizujg procesy kreatywnosci i innowacyjnosci tak istotne dla dobre-
go funkcjonowania organizacji publicznej. Z kazda dziatalnoscig innowacyjng oraz
inicjowaniem i aprobowaniem zmian wzbogacaja swoja wiedze i sieci kontaktow
migdzyludzkich, a takze wewngtrzng motywacj¢ do pracy.

Pracownicy wewnetrznie zmotywowani postrzegaja prace jako warto$¢ auto-
teliczng, stwarzajacag mozliwo$¢ samorealizacji 1 rozwoju zawodowego. Dlatego
przywiazuja szczegdlng wage do budzacej ich zainteresowanie tresci pracy, samo-
dzielno$ci decyzyjnej w zakresie realizowanych obowigzkow, poczucia dokonywania
czegos$ waznego. Wszystkie te czynniki pobudzaja kadrg do kreatywnosci i podejmo-
wania nowych, czesto trudnych wyzwan. Mozna zatem powiedzie¢, ze zarzgdzanie
zasobami ludzkimi wiaze si¢ z nieustannie ksztattujacym si¢ podejsciem do gospo-
darowania tkwigcymi w urzednikach cechami i wlasciwo$ciami, uznajacymi ludzi za
podstawowy i cenny zasob organizacji publicznej. Urzgdnicy o odpowiednich kwali-
fikacjach, kompetencjach sprzyjaja realizacji czesto bardzo zlozonych zadan.

Rozpoznanie i wybor najlepszych, najbardziej ,,utalentowanych” pracownikéw
to inwestycja w rozwoj kapitatu ludzkiego organizacji na najwyzszym jakosciowo
poziomie. Jednostki wybitne, majace unikatowe predyspozycje czy tez wysokie
kompetencje sa glownymi aktorami na scenie organizacji, nie statystami, ktoérych
mozna tatwo zastgpi¢ innymi. Najlepsi graja pierwszoplanowe role i od ich wy-
obrazni, charyzmy, umiejetnosci i energii w najwigkszym stopniu zaleza wyniki
1 pozycja organizacji'.

' M. Morawski, B. Mikuta, Zarzqdzanie talentami. Podstawowe procesy i wytyczne tworzenia systemu,
,.Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi” 2009, nr 3/4, s. 47.
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Uzdolnienia urzednikdéw panstwowych skladajg si¢ na zespot cech, takich
jak kreatywnos¢, przedsiebiorczo$¢, wysoki potencjat rozwojowy, ktore stanowia
dzwigni¢ wzrostu organizacji publicznej. To osoby o ponadprzecigtnej inteligencji;
ich pomysty, wiedza i umiej¢tnosci sa gwarancja wytworzenia duzej wartosci udo-
stepnionych przez organizacj¢ publiczng zasobow.

Anna Jarostawska wskazuje nastepujace kompetencje, ktorymi powinien cha-
rakteryzowac si¢ urzednik:

* kreatywnos$¢, innowacyjnosc¢, poszukiwanie rozwigzan;
* orientacj¢ na rezultat, cel,

* nastawienie na rozwoj;

 zdolnos$ci przywodcze;

» otwarto$¢ na zmiany, elastycznos¢.

Urzednicy jako pracownicy organu administracji publicznej ze wzgledu na
specyfike Swiadczonych ustug odznaczajg si¢ takimi cechami, jak kompetentnos¢,
dobry organizator na stanowisku pracy, uczciwos¢, komunikatywnos¢, zyczliwosé
dla klientéw wewnetrznych i zewnetrznych, kreatywnos¢, gotowos¢ na zmiany,
przejawianie inicjatywy, niekonfliktowo$¢, otwarto$¢ na wiedzg i technike.

Dziedziny i poziomy zarzgdzania zasobami ludzkimi
w administracji

Zarzadzanie zasobami ludzkimi (ZZL) w administracji obejmuje pozyskiwanie
i gospodarowanie tymi zasobami, ksztaltowanie ich kapitatu ludzkiego i spolecz-
nego, a takze zapewnianie ich rozwoju zmierzajacego do jak najsprawniejszego
realizowania celéw i zadan administracji publicznej. Osiaggnigcie optymalnego
zaangazowania urzednikéw w stosunkowo krotkim czasie jest rzecza trudng, ale
w dhugim okresie jest mozliwe dzieki wykorzystaniu odpowiednich metod. Do
podstawowych komponentow ZZL zalicza si¢ planowanie pracownikéw, ich rekru-
tacje 1 selekcje oraz motywowanie i ocenianie.

Podstawowym celem planowania personelu w urzgdach administracji publicz-
nej jest identyfikacja przysztych potrzeb kadrowych oraz przygotowanie progra-
moéw, ktorych wdrozenie powinno zapewni¢ jednostce eliminacje roznic miedzy
stanem pozadanym a istniejacym. Procesy rekrutacji i selekcji podlegaja silnej oce-
nie spolecznej ze wzgledu na charakter dzialania urzedoéw. Szczegdlnie wazne sg
zasady sprawiedliwosci oraz bezstronnosci, a jakiekolwiek preferencje moga wy-
wiera¢ niekorzystny wptyw na ocene pracy urzedéw administracji publiczne;.

2 A. Jarostawska, Doceni¢ talenty, ,,Personel i Zarzadzanie” 2011, nr 1, s. 32-36.
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W jednostkach administracji publicznej systemy motywacji obejmuja czynniki
ekonomiczne i pozaekonomiczne. Urzgdnicy otrzymuja premie i roczne nagrody
uznaniowe. Udzielane sg im takze pochwaly i wyrdznienia. Niemate znaczenie
majg na pozor nieistotne udogodnienia organizacyjne, np. mozliwos¢ wykonywania
czesci obowiazkow w domu czy elastyczny czas pracy.

Szkolenia pracownikéw administracji publicznej moga stanowi¢ jeden z zasad-
niczych motywow podejmowania pracy w tych instytucjach.

System oceniania w urz¢dach opiera si¢ na kryteriach: zachowawczych, osobo-
wosciowych i1 organizacyjnych. Systemy oceniajace pracownikow czesto powigza-
ne sg z programami zarzadzania przez cele. Wowczas ocenie podlega umiejetnosé
formutowania, uzgadniania, mierzenia oraz osiggania celow. Ocenie podlegaja nie
tylko umiejetno$ci oraz zachowanie pracownikow, ale takze ich potencjal spotecz-
ny, traktowanie innych pracownikdéw oraz osigganie celow. Warunkiem efektywno-
$ci systemu ocen okresowych jest jego dostosowanie do potrzeb jednostki.

Funkcja ZZL w administracji ma trzy rownie wazne, ale niekoniecznie rozwi-
nigte i sprawnie dziatajagce formy i wymiary (poziomy):

» zarzadzanie biezace, o charakterze reaktywnym i rutynowym, ktore od-
bywa si¢ w aktualnych strukturach administracji oraz w ramach prawnych
okreslajacych role, zadania i sposoby ich funkcjonowania, status prawny
personelu, struktury zatrudnienia, system wynagradzania i promocji. Ma
nastepujace funkcje:

— statg ewidencje i kontrole stanu ilosciowego i jakoSciowego posiadanych
zasobow ludzkich, ustalanie i zaspokojenie biezacych ilosciowych i po-
trzeb jako$ciowych w tym zakresie (rekrutacja, selekcja i obsadzanie
stanowisk pracy, programowanie i organizowanie szkolen i doskonale-
nia kadr, w $wietle stwierdzonych niedostatkoéw i potrzeb);

— definiowanie i warto§ciowanie stanowisk pracy, klasyfikacja i promocje
pracownikow w siatce stanowisk i wynagrodzen, wynagradzanie, ad-
ministrowanie karier, oceny okresowe, itp.;

— racjonalng gospodarke tymi zasobami (wlasciwg alokacje zasoboéw
ludzkich, ktérymi administracja dysponuje, dbatos¢ o zdrowie, warunki
socjalne i stosunki migdzyludzkie, wlasciwe (ergonomiczne) warunki
pracy, czuwanie nad dyscypling pracy, itp.);

» zarzadzanie perspektywiczne (prospektywne), dotyczace wzglednie sta-
bilnej administracji, ktéra nie podlega giebszym zmianom i nie zamierza
podejmowaé w $rednioterminowej perspektywie radykalnych reform za-
kresu jej rol, struktur, petnionych funkcji i metod dziatania. Zarzadzanie
to obejmuje:
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— planowanie dzialan majacych na celu zaspokojenie przysztych przewi-
dywalnych jakosciowych i ilosciowych potrzeb administracji w oparciu
o krytyczng analiz¢ (statystyczng i demograficzng) i oceng jakosciowa
i ilociowg posiadanych zasobow ludzkich oraz przewidywanie ich na-
turalnego rozwoju i dynamiki wydatkdw na ich utrzymanie;

— planowanie dziatan zmierzajacych do stopniowego wzrostu kapitatu
ludzkiego i spotecznego administracji, zarowno aktualnie posiadanych
zasobow ludzkich, jak i ich przewidywanego i planowanego rozwoju
(analiza potrzeb, planowanie, koordynacja i ewaluacja dziatan w dzie-
dzinie ksztatcenia poczatkowego i doskonalenia kadr administracji,
wspoldzialanie z instytucjami zajmujacymi si¢ programami i metodami
ksztatcenia i szkolen, ulepszaniem systemu motywacyjnego oraz pro-
gramow i metod postepowania kwalifikacyjnego);

— optymalizacj¢ alokacji posiadanych zasobéw w poszczegolnych struk-
turach (wprowadzanie niewielkich korekt w strukturach zatrudnienia,
dokonywanie ruchow kadrowych migdzy elementami systemu, dokony-
wanie ewaluacji okresowej, planowanie karier, organizowanie konkur-
sOw na stanowiska kierownicze);

zarzadzanie strategiczne, ktore ma charakter dynamiczny i odnosi si¢ do
ZZ1 w sytuacji istotnych i trwatych zmian dotyczacych misji, roli, zakre-
su, struktur, form i metod dziatania administracji. Osiagni¢cie celow stra-
tegicznych rozwoju zalezy w duzym stopniu od sprawnosci systemu ZZL,
ktory jako podstawowy instrument wdrazania strategii rozwoju zasoboéw
ludzkich administracji musi stanowi¢ przedmiot modernizacji, czy nawet
glebszej reorganizacji jego struktur, zadan i procesow. Zarzadzanie stra-
tegiczne rozwojem zasobow ludzkich administracji jest realizowane prze-
waznie w ramach §rednio- i dtugoterminowych programéw zmian, ktore
sg nazywane reformami czy modernizacjg administracji. Do funkcji stra-
tegicznego ZZL administracji nalezy:

— planowanie perspektywiczne zasobow ludzkich, stanowisk pracy
1 kompetencji;

— ustanawianie zasad i procedur naboru na wolne stanowiska i obsadzanie
wyzszych stanowisk w administracji;

— ewaluacja potrzeb szkoleniowych i innych form doskonalenia kadr
administracji;

— wspolpraca z systemem edukacji w opracowywaniu programow i me-
tod nauczania oraz z o$rodkami naukowo-badawczymi w formutowa-
niu i realizowaniu programéw badawczych odpowiadajacych obecnym
1 przysztym potrzebom administracji, a takze w dziedzinie doradztwa
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W opracowywaniu strategii rozwoju administracji oraz opracowania
i realizacji programéw jej wdrazania;

— aktywne uczestnictwo w koncepcji i wdrazaniu reform dotyczacych or-
ganizacji i zarzadzania administracjg, a takze reformami dotyczacymi
zakresu zadan, organizacji struktur oraz metod funkcjonowania admi-
nistracji publicznej;

— koncepcja i wdrazanie dzialan zmierzajacych do promowania admi-
nistracji, etyki urzedniczej i kultury organizacyjnej opartej na intere-
sie publicznym, jakosci relacji z otoczeniem oraz partycypacji oraz na
rownym i godnym traktowaniu wszystkich pracownikéw administracji
publicznej;

— stale monitorowanie, korygowanie, modernizacja i doskonalenie organi-
zacji 1 funkcjonowania systemu ZZL i kapitatu spotecznego administracji;

— wspotdziatanie w doskonaleniu systemu ZZL administracji publicznej
innych instytucji systemu rzadzenia panstwem, w szczeg6lnosci jesli
chodzi o wspoélne standardy i zasady ogoélne oraz kompatybilnos¢ roz-
nych autonomicznych systemow ZZL administracji publicznej pozwala-
jace na wigkszg mobilnos¢ kadr pomiedzy tymi systemami?.

Komponenty ZZL w administracji publicznej

W literaturze przedmiotu przedstawiane sg dwa ujecia planowania zatrudnie-
nia — szerokie i waskie. Pierwsze z nich podkresla funkcje integracji planowania
zatrudnienia z pozostatymi obszarami procesu ZZL. W wezszym ujgciu przez
planowanie nalezy rozumie¢ przewidywanie liczby pracownikéw o konkretnych
kwalifikacjach, przyporzadkowanie ich do wtasciwych komoérek organizacyjnych
i stanowisk pracy, a takze wprowadzanie zmian w stanie i strukturze zatrudnienia®.

Rekrutacja pracownikow oznacza przyciggnigcie przez jednostke admini-
stracyjng takiej liczby kandydatéw, ktora umozliwi ich racjonalng selekcje. Jak
juz wspomniano, w procesach rekrutacji i selekcji szczegdlnie wazne sg zasady
sprawiedliwo$ci oraz bezstronnosci, a jakiekolwiek preferencje mogg wywotaé nie-
korzystng oceng administracji w ogodle. Procesy rekrutacji, ktore maja na celu po-
zyskanie kompetentnych pracownikow, wiagzg si¢ z ograniczeniami politycznymi,

3 'W. Mikutowski, Koncepcja strategii rozwoju zasobow ludzkich administracji, w: Wyzwania rozwoju
zasobow ludzkich administracji publicznej w dobie kryzysu ekonomicznego — jak dziata¢ lepiej, majgc
mniej?, W. Mikutowski, A. Jezierska (red.), Krajowa Szkota Administracji Publicznej, Warszawa 2011,
s. 16.

4 A. Pocztowski, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi. Strategie — procesy — metody, Polskie Towarzystwo
Ekonomiczne, Warszawa 2003, s. 29.
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ekonomicznymi i spolecznymi. Waga tych ograniczen jest rézna, a ich znaczenie
zalezy od rozwoju gospodarczo-kulturowego panstwa.

Kwestie naboru pracownikow sag w pewnym aspekcie uregulowane prawnie.
Zgodnie z art. 3 ustawy z 16 wrzesnia 1982 roku o pracownikach urzedéow pan-
stwowych® urzednikiem panstwowym moze by¢ osoba:

* majaca obywatelstwo polskie,

* pelnoletnia i majaca pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, korzystajaca
z petni praw publicznych;

* nieskazitelnego charakteru;

* majaca odpowiednie wyksztalcenie,

* majgca stan zdrowia pozwalajacy na zatrudnienie na okreslonym stanowisku.

Rekrutacja pracownikow na wolne stanowiska w urzgdach panstwowych prze-
biega zgodnie z zasadami zawartymi w ustawie. Pracownikiem administracji sa-
morzadowej moze by¢ osoba majgca co najmniej wyksztalcenie §rednie, nickarana
za przestepstwo umyslne, z nieposzlakowang opinig, natomiast na stanowisku kie-
rowniczym mozna zatrudni¢ osob¢ majacg wyksztalcenie wyzsze i co najmniej
dwuletni staz pracy (z wyjatkiem stanowisk obstugi).

W procesie rekrutacji oraz selekcji w urzgdach administracji panstwowej
sprawdza si¢ cata dokumentacje i referencje kandydata. Przed podjeciem decyzji
o zatrudnieniu przeprowadza si¢ rozmowy, sprawdza si¢ poziom wiedzy kandy-
datow oraz ich zawodowe doswiadczenie. W wielu wypadkach przeprowadza si¢
takze pisemne egzaminy kwalifikacyjne. Stosuje si¢ wywiady grupowe, w ktorych
rozmowe z kandydatem przeprowadza nie tylko pracownik odpowiedzialny za za-
trudnienie, ale takze przyszli wspolpracownicy i inne osoby.

Proces selekcji wchodzi w interakcje z pozostalymi komponentami ZZL.
W szczegdlnosei stanowi on okreslone sposoby wdrazania planow zwigzanych z za-
sobami ludzkimi i wspomaga realizacje funkcji szkolen oraz rozwoju w jednostce
organizacyjnej®. Przeglad zgloszen, a takze wstepne rozmowy z kandydatami na
wolne stanowisko pracy zmierzaja do opracowania szerokiej listy kandydatow, kto-
ra umozliwi wyselekcjonowanie z kregu potencjalnych pracownikow osob najlepiej
odpowiadajacych wymaganiom danego stanowiska.

Motywowanie jest procesem kierowniczym polegajacym na wptywaniu na po-
stepowanie ludzi z uwzglednieniem wiedzy na temat czynnikow powodujacych
okreslone zachowanie cztowieka. Motywowanie oznacza rowniez oddzialywanie
na organizacje zmierzajace do spowodowania okreslonych zachowan personelu’.

5 Dz.U.z2020r. poz. 537 ze zm.
¢ E. McKenna, N. Beech, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi, Felberg STA, Warszawa 1999, s. 246.
7 M.W. Kopertyniska, Motywowanie pracownikow. Teoria i praktyka, Placet, Warszawa 2009, s. 43.
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W okresie, kiedy kluczowa stata si¢ produktywnos¢ w administracji pub-
licznej, podjeto proby zastosowania takich samych systeméw motywacyjnych jak
w sektorze prywatnym. Stusznie zakladano, ze pracownicy samorzadowi sa tacy
sami 1 majg podobne motywy dziatania. W systemach motywacji istnieje wiele
podobienstw, przy czym istniejg prawne i finansowe mozliwosci motywowania
pracownikow. Badania wykazatly, ze pracownicy zatrudniani w sektorze publicz-
nym sg bardziej sktonni do zachowan altruistycznych oraz do realizowania celow
ideologicznych. Maja takze wigksze predyspozycje do podejmowania ambitnych
dziatan na rzecz spoteczenstwa. W ich wypadku bodzce finansowe nie majg tak
duzego wplywu jak na pracownikow z sektora prywatnego. Pracownikéw sektora
publicznego cechuje wysoki poziom etyczny i znaczne wyczulenie na motywatory
wewngetrzne, ktore sa wynikiem odczuwalnej satysfakcji z pracy w trakcie prawid-
towego wykonywania obowiazkéw. Pracownicy sektora publicznego majg silniejsza
motywacj¢ wewnetrzng — wlasne dokonania dajg im duza satysfakcje.

Innym waznym czynnikiem motywacji jest stabilnos$¢ zatrudnienia, ktorego sita
oddziatywania zalezy od zewngetrznych warunkéw kulturowych oraz gospodarczych.

W administracji publicznej nie ma mozliwosci zapewnienia pracownikom na
przyktad udzialu w osigganych zyskach. Nie ma réwniez mozliwosci przydziele-
nia im czes$ci kwoty zaoszczedzonej w efekcie podejmowania korzystnych decyzji.
W urzedach administracji eksponuje si¢ normy spoleczne, prawne i jakoSciowe,
dlatego niezwykle wazne jest indywidualne przekonanie urzednikow o celowosci
shuzenia innym. Pracownikdéw administracji nalezy przede wszystkim motywowac
przez zainteresowanie ludzi sama praca, ktora pomaga zaspokoi¢ potrzebg wladzy,
osiagni¢¢ 1 samorealizacji, a takze stanowi $rodek do zdobycia uznania spolecznego
oraz prestizu. Zatem kierownicy powinni dziata¢ tak, by podlegli im pracownicy
czuli si¢ wazni i doceniani.

Mozliwosci szkoleniowe moga stanowi¢ jeden z zasadniczych motywow po-
dejmowania pracy w urze¢dzie administracji publicznej, poniewaz administracja nie
majac mozliwosci zaoferowania swoim pracownikom wynagrodzenia wyzszego
niz w prywatnym sektorze, konkuruje z nim szeroka gama mozliwosci edukacyj-
nych. Szkolenie jest definiowane jako zdobywanie oraz rozwijanie umiejetnosci,
1 po czgsci niezbednej wiedzy, do wykonywania zadan zwigzanych z zatrudnieniem
na danym stanowisku, w celu stania si¢ profesjonalista o wymaganych kompeten-
cjach, a rbwniez umozliwiajacych podjecie pracy na innym stanowisku. Mozliwosci
rozwoju zawodowego, wskutek ksztatcenia i szkolenia, organizowane przez pra-
codawce, stanowia czynnik oddzialujacy w sposéb szczegdlny motywacyjnie na
pracownikow organizacji®.

8 Z. Sekuta, Motywowanie do pracy. Teoria i instrumenty, PWE, Warszawa 2008, s. 81.
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Analiza systemow szkoleniowych w administracji publicznej pozwala na sfor-

mulowanie nastgpujacych wnioskow:

szkolenie kadry urze¢dniczej jest istotnym sposobem poprawy jakosci
ustug swiadczonych przez jednostki administracyjne;

systemy szkolen sg narzedziem doskonalenia kompetencji urzednikow;
szkolenia uwzgledniaja przemiany spoteczno-gospodarcze zacho-
dzace w kraju (np. rozwoj gospodarczy czy problemy globalizacji,
informatyzacji).

Szkolenia w administracji publicznej sg zatem:

sposobem na doskonalenie jakosci (nadrzgdny cel szkolenia stanowi
ksztattowanie jakosci jako wartosci organizacyjnej);

sposobem na ,,przezycie” — bez szkolen urzednik nie ma mozliwos$ci dzia-
tania, poniewaz zmianie ulegajg przepisy prawne, a tym samym zmieniajg
si¢ zadania oraz obowigzki administracji publicznej;

sposobem na tworzenie wewnetrznej kultury organizacyjnej i narzedziem
budowy kapitatu spotecznego, poniewaz zadania administracji publicznej
polegaja na integracji gospodarczo-kulturowej bedacej jednym z podsta-
wowych elementow lokalnego rozwoju;

narzgdziem umozliwiajacym przeprowadzanie zmian;

sposobem zwalczania biedy i zacofania gospodarczego, a takze inicjowa-
nia oraz podtrzymywania rozwoju kulturowego i gospodarczego;
narzedziem ksztaltowania etycznych zachowan (np. walki z korupcja)’.

Wplyw na rodzaj oraz charakter szkolenia wywieraja r6zne podmioty. Admi-

nistracja publiczna wykonuje swoje zadania nie tylko poprzez urzedy, ale takze
poprzez liczne podmioty zewngtrzne, ktore czesto sg inicjatorami szkolen.

Oceny pracownikow w urzedach administracji publicznej dokonuje si¢ za po-
mocg réznych kryteridw: zachowawczych, osobowosciowych i organizacyjnych.

Ocenie podlegaja nie tylko umiejetnosci oraz zachowanie pracownikéw, ale takze

ich potencjat spoteczny, traktowanie innych pracownikéw oraz osigganie celow.
Ocena zazwyczaj obejmuje zarowno ilo§ciowy, jak i jakosciowy wymiar or-
ganizacyjnego funkcjonowania poszczegodlnych oséb oraz stanowi odpowiedz na

pytanie, czy pracownik ,,pasuje” do okreslonego stanowiska pracy i w jakim stop-

niu. Dziatania te sg podejmowane lgcznie z obowiazujagcym w danej organizacji

sposobem wynagradzania.

% L. Rae, Planowanie i projektowanie szkoleri, Polskic Wydawnictwa Profesjonalne, Krakow 2002,

s. 90.
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Ocena pracownikow jest funkcja, dzigki ktorej realizujg si¢ zasadnicze war-
tosci uwzgledniane w polityce personalnej kazdej organizacji. Do tych wartosci
nalezg przede wszystkim'’:

* ro6wnos$¢ i sprawiedliwosé;

* poszanowanie godnos$ci osobistej wszystkich pracownikows;

» dbatos¢ o jakos¢ zycia zawodowego zatrudnionych;

* zapewnienie bezpiecznych, przyjaznych oraz sprzyjajacych kreatywnosci
warunkow pracy.

Ocena pracownikow administracji publicznej powinna prowadzi¢ do odpowie-
dzi na m.in. takie pytania:

* czy pracownik spelnia normy, zna cele jednostki organizacyjnej, utozsa-
mia si¢ z nimi i potrafi je osiggnac;

* czy realizowanie standardow jest nie tylko rozpoznaniem celow dziatalno-
$ci, ale réwniez ich wspieraniem;

* czy stosowane standardy oznaczaja osigganie celow dziatalnosci?

Systemy stosowane w administracji publicznej sa skoncentrowane nie tylko na
ocenie wynikow pracy, ale takze na ocenie zachowan i postaw pracownikéw. Pod-
stawowymi celami oceniania sa'’:

+ identyfikacja celow organizacji oraz jej priorytetow;

* poszukiwanie najlepszych metod zarzadzania organizacja;

* rozwo0j umiejetnosci oraz nabywanie nowych doswiadczen;

» identyfikacja stabych punktow bezposrednio zwigzanych z codzienng
praca.

System oceniania powinien stanowi¢ narze¢dzie realizacji strategii instytu-
cji. Powinien stuzy¢ poprawie komunikacji spotecznej i zawodowemu rozwojowi
urzgdnikoéw oraz poprawie warunkow pracy, procesoOw zarzgdzania i procedur ja-
kosci. We wlasciwie zarzadzanych organizacjach pracownikdéw oceniaja nie tylko
bezposredni przetozeni. W ocenie pracownikow istotne sg tez inne zrodta, np. opi-
nie wyrazane przez wspotpracownikéw, konsultantow, dostawcow, klientow. Sy-
stem oceniania powinien mie¢ wplyw na jakos$¢ pracy, stosunkéow miedzyludzkich
1 zycia w miejscu pracy, a w rezultacie na jakos¢ swiadczonych ustug. Wypadkowe
ocen maja rowniez wpltyw na oceng etycznych zachowan. Wazne jest, aby stoso-
wane kryteria uwzgledniaty specyfike organizacji i rodzaj stanowiska, pomagajac
w ten sposob w obiektywnej ocenie pracownika.

Systemy oceniania pracownikéw muszg by¢ odpowiednio zaplanowane, wy-
magaja bowiem szczegélnego zaangazowania zaréwno ze strony kierownictwa naj-

10 M. Sidor-Rzadkowska, Ksztaltowanie nowoczesnych systemow ocen pracownikow, Polskie Wydawni-
ctwa Profesjonalne, Krakow 2003, s. 26.
W Ibidem, s. 26.
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wyzszego szczebla, jak i pracownikow na wszystkich etapach procesu oceniania.
Udziat ten polega w szczegdlnosci na:

* wspolnym okreslaniu celéw oraz kryteriow oceniania;

* wspolnym opracowywaniu srodkow profilaktycznych i zaradczych;

* wspolnej ocenie skuteczno$ci przeprowadzonej oceny!2.

Podsumowanie

Zmiany, ktore nastapity w podejsciu do zarzadzania organizacjami, wyma-
gaja zapewnienia wiasciwych warunkow funkcjonowania administracji publicz-
nej. Wraz ze wzrostem oczekiwan obywateli administracja powinna dostosowywac
swoj sposob dziatania do nowych zadan. W dobrze zarzadzanym urzgdzie pracow-
nicy powinni mie¢ $wiadomos$¢ celu swojej pracy, ktorym jest skuteczne wyko-
nywanie zadan na rzecz lokalnych spotecznosci. Podstawowym zadaniem kadry
zarzadzajacej jest efektywne rozwijanie potencjatu urzednikéw zorientowane na
rozwdj osobisty urzednika. Umiejetne wykorzystanie potencjatu urz¢dnikow admi-
nistracji publicznej przynosi organizacji korzysci w postaci:

» poprawy efektywnosci realizacji aktualnych i dtugofalowych celow;

* wdrazania instrumentow wsparcia rozwojowego kadry;

* pobudzania pracownikow do wigkszego zaangazowania si¢ w wykonywa-
nie obowigzkow;

* realizacji strategii i misji;

* podniesienia standardow dziatania;

* poprawy jakoS$ci obstugi petentow;

e usprawnienia organizacji pracy i jej skutecznosci;

* szybszego reagowania na dynamiczne zmiany zachodzace wewnatrz
organizacji.
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Streszczenie

Zarzadzanie zasobami ludzkimi w administracji obejmuje pozyskiwanie i go-
spodarowanie tymi zasobami, ksztattowanie ich kapitatu ludzkiego i spotecznego,
a takze zapewnianie ich rozwoju zmierzajacego do jak najsprawniejszego realizo-
wania celow 1 zadan administracji publicznej. Osiggnigcie optymalnego zaangazo-
wania urz¢dnikow w stosunkowo krotkim czasie jest rzeczg trudng, ale w dtugim
okresie jest mozliwe dzigki wykorzystaniu odpowiednich metod. Do podstawowych
komponentdéw tego zarzadzania zalicza si¢ planowanie pracownikow, ich rekrutacje
i selekcj¢ oraz motywowanie i ocenianie.

Summary

Human resource management in administration includes the acquisition and
management of these resources, shaping their human and social capital, as well as
ensuring their development aimed at the most efficient implementation of the objec-
tives and tasks of public administration. Achieving optimal involvement of officials
in a relatively short time is difficult, but in the long term it is possible thanks to
the use of appropriate methods. The basic components of this management include
employee planning, recruitment and selection, as well as motivating and evaluating.

Stowa kluczowe

Zarzadzanie zasobami ludzkimi, kapitat ludzki, administracja publiczna.
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Jakub Palka

RELACJE SPOLECZNE PRACOWNIKOW
W DOBIE PANDEMII COVID-19

Pandemia COVID-19 zmienita zycie ludzi na calym $wiecie. Wirus bardzo
szybko zaczat si¢ rozprzestrzenia¢, poczatkowo w Azji (gtéwnie w Chinach, kto-
re pierwsze zetknely si¢ z tym problemem), a nastepnie w Europie, Afryce i obu
Amerykach. Adaptowat si¢ w nowych warunkach, mutowat, zbierajac $miertelne
ofiary. W zwigzku z epidemig i stanem zagrozenia zycia i zdrowia kolejne panstwa
wprowadzaty restrykcje, obostrzenia, zakazy, nakazy i lockdowny.

W wyniku wprowadzonych obostrzen i restrykcji ograniczono mozliwo$é
swobodnego podrozowania, transportu towaréw i ustug, prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej, artystycznej i zgromadzen. Wprowadzono réwniez obowigzek za-
staniania ust i nosa, by ograniczy¢ rozprzestrzenianie si¢ wirusa. Z dnia na dzien
przedsiebiorcy zostali pozbawieni mozliwos$ci $wiadczenia swoich ustug i musieli
ograniczy¢ prowadzenie dziatalnosci lub tymczasowo jg zawiesic. W 2020 roku
pandemia najbardziej dotkneta takie branze, jak:

* beauty, np. salony manicure i pedicure, fryzjerskie, kosmetyczne, masazu,
solaria;

» gastronomia, np. kawiarnie, bary, restauracje, food trucki, lodziarnie, lo-
kalne piekarnie i cukiernie, puby, pizzerie, winiarnie;

* turystyka, np. hotele, hostele, apartamenty, agroturystyka;

» sport, np. kluby fitness, silownie, wypozyczalnie sprzgtu sportowego,
szkoty tanca, prywatne szkoty sportowe;

 kultura, np. teatry, galerie, muzea, lokalne festiwale, kina;

* handel, np. kwiaciarnie, lokalne sklepy spozywcze, butiki, galerie
handlowe;

* rzemioslo, np. szewcy, krawcy, serwisy rowerowe, szwalnie, mechanicy;

* transport, np. takséwki, linie autobusowe, biura podrozy, linie kolejowe,
rejsy wycieczkowe, linie lotnicze'.

Tysigce pracownikow, podobnie jak ich pracodawcy, zostato tymczasowo za-
wieszonych w wykonywaniu swoich obowigzkéw. Musieli oni czeka¢ na dalszy

! Https://direct.money.pl/artykuly/porady/ktore-branze-najbardziej-ucierpialy-przez-koronawirusa-jak-
-im-pomoc.
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rozwo6j wydarzen i wsparcie instytucji panstwowych. W zwigzku z brakiem moz-
liwosci funkcjonowania w normalnych warunkach i zarabiania pieniedzy przez
przedsigbiorstwa, zaczgto szuka¢ oszczednosci w firmach. Poczatkowo rezygno-
wano z wiekszosci lub wszystkich planowanych inwestycji na rok 2020, nastep-
nie przedsigbiorcy poszukiwali $rodkéw w bankach, firmach pozyczkowych lub
korzystali ze swoich oszczednosci. Instytucje finansowe bardzo szybko jednak
ograniczyly ryzyko i mozliwosci dotychczasowego finansowania przedsigbiorstw.
Przedsigbiorcy zostali zmuszeni do finansowania dziatalno$ci wlasnymi oszczed-
nosciami lub srodkami, ktdre chcieli przeznaczy¢ na przyszte inwestycje. Nikt jed-
nak nie potrafit przewidzie¢, ile to potrwa. Kiedy zasoby si¢ wyczerpaty, kolejnym
krokiem bylo zwolnienie cz¢sci personelu. Ci pracownicy, ktorzy byli zatrudnieni
na podstawie umowy zlecenie lub o dzieto, jako pierwsi doswiadczyli procesow
reorganizacji, restrukturyzacji lub zwolnien. Poczatkowo pozbawieni zostali moz-
liwosci pracy, a nastepnie pracodawcy rozwigzali z nimi umowe. Podczas pande-
mii rynek pracy obnazyl negatywny aspekt umow cywilnoprawnych i zagrozenia
dla stabilno$ci funkcjonowania tysigcy ludzi. Z dnia na dzien pracownicy utracili
mozliwo$¢ zarabiania pienigdzy i1 prace, co wptywalo na ich poczucie stabilno-
$ci 1 bezpieczenstwa. Ci pracownicy, ktorzy chcieli si¢ zabezpieczy¢ chociaz czgs-
ciowo, w zakresie ubezpieczenia spotecznego i prawa do zasitku, rejestrowali sig
w urzedach pracy. Jak wynika z danych, na przetomie marca i kwietnia 2020 roku
nastapit wzrost liczby zarejestrowanych bezrobotnych. Jak wskazuja dane w Polsce
w 2020 roku $rednia stopa bezrobocia wynosita 5,9 proc.? (wykresy 11 2) .

1200

w2019 w2020

Wykres 1. Bezrobotni zarejestrowani w Polsce w latach 2019-2020 (w tys.)

Zrédto: Sytuacja spoleczno-gospodarcza kraju w 2020 roku, Gtowny Urzad Statystyczny, Warszawa,
styczen 2021.

2 Sytuacja spoleczno-gospodarcza kraju w 2020 roku, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa, styczen
2021.
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Wykres 2. Procentowa stopa bezrobocia w Polsce w latach 2019-2020

Zrédto: Sytuacja spoleczno-gospodarcza kraju. .., op.cit.

W wyniku codziennego przyrostu liczby zakazonych (wykres 3) rzad zdecy-
dowat si¢ na wprowadzenie obostrzen, ktore mialy ograniczy¢ liczbe zakazen®.
Wprowadzono m.in.:

ograniczenia w przemieszczaniu sig;

obowigzek utrzymania co najmniej 1,5-metrowej odleglosci miedzy pieszymi,
obowigzek zastaniania ust i nosa w miejscach publicznych;

izolacje 1 kwarantanne po kontakcie z potencjalnie zarazonymi;

catkowite odwotanie lub ograniczenie wydarzen kulturalno-spotecznych;
ograniczenia zgromadzen publicznych;

ograniczenia w liczbie uczestnikow wesel, komunii, konsolacji i innych
uroczystosci okolicznosciowych;

ograniczenia w organizacji targéw, wystaw;

zakaz dziatalnosci klubéw nocnych, dyskotek i innych gromadzacych ludzi;
ograniczenie dziatalnosci przedszkoli i Ztobkow*.
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Wykres 3. Przyrost liczby zakazen Sars-Cov-2 w okresie marzec 2020 — marzec 2021
Zrédto: https:/koronawirusunas.pl/.

3 Https://koronawirusunas.pl/.
4 Https://www.gov.pl/web/koronawirus/aktualne-zasady-i-ograniczenia.



72 Przedsiebiorstwo Przysztosci nr 3(48)/2021

Ograniczenie swobodnego korzystania z obiektow kulturalnych, sportowych
i sitowni ma negatywny wplyw nie tylko na zdrowie fizyczne, ale rowniez psy-
chiczne. Dotychczasowe swobodne, petne interakcji z ludzmi i aktywnosci zycie
zostato mocno ograniczone. Wielu ludzi musiato zmierzy¢ si¢ z problemem samot-
no$ci. Jak wynika z badaf, pandemia wptynela na zdrowie psychiczne w takich
obszarach, jak:
* relacje rodzinne — ograniczenie fizycznych mozliwosci kontaktu z bliskimi;
 relacje spoteczne — ograniczenie fizycznych kontaktow z przyjacidimi,
wspotpracownikami;
* choroby psychiczne i nasilenie lgkéw sytuacyjnych — lek postizolacyjny®.
Co czwarty mieszkaniec Polski doswiadczal negatywnych emocji zwigzanych
z obecna sytuacja®. Ograniczenie mozliwosci swobodnego kontaktu z innymi, rea-
lizacji swoich pasji, marzen, hobby, doprowadzito do tego, ze ludzie zaczgli szukac
nowych wrazen i no$nikéw wyrazania siebie. Ci, ktorzy nie radzili sobie z proble-
mami, czgsto uciekali si¢ do stosowania uzywek (alkohol, narkotyki). Inni poszu-
kiwali pocieszenia na przyktad w hazardzie internetowym. Zachowania Polakow
podczas pandemii ilustruje wykres 4.
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Wykres 4. Zdrowie psychiczne (emocje odczuwane przez Polakow) w czasie pandemii

Zrodto: Badanie zdrowia psychicznego Polakéw podczas pandemii COVID-19, Warszawa, styczeh
2020, https://swresearch.pl/raporty/badanie-zdrowia-psychicznego-polakow-podczas-pandemii-co-
vid-19-kukanow-nawrocka-sw-research.

Niespelna 20 proc. przedsigbiorcow umozliwito swoim pracownikom w ra-
mach $wiadczen pozaptacowych skorzystanie z konsultacji psychologicznych’ (wy-
kres 5).

5 Https://miralo.pl/wplyw-pandemii-covid-19-na-relacje-spoleczne-i-relacje-z-bliskimi.

Badanie zdrowia psychicznego Polakow podczas pandemii COVID-19, Warszawa, styczen 2021,
https://swresearch.pl/raporty/badanie-zdrowia-psychicznego-polakow-podczas-pandemii-covid-19-
-kukanow-nawrocka-sw-research.

Organizacja pracy w czasie pandemii. Wyzwania dla HR w 2021 roku, Raport z badania rynku pracy,
EY, Warszawa, styczen 2021, s. 23.

6
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Wykres 5. Swiadczenia pozaplacowe dla pracownikow

Zrédto: Organizacja pracy w czasie pandemii. Wyzwania dla HR w 2021 roku. Raport z badania
rynku pracy, EY, Warszawa, styczen 2021, s. 23.

Zestawienie to pokazuje, ze ogromna wigkszo$¢ pracownikow nie otrzyma-
la zadnego wsparcia psychologicznego ze strony pracodawcow. Jest to zjawisko
bardzo niepokojace, cho¢ wytlumaczalne. Firmy walczace o przetrwanie nie byty
w stanie udzwigna¢ dodatkowych kosztow, poniewaz same zmuszone byty szukac
oszczednos$ci. Duzy wzrost liczby zakazonych zmusit przedsigbiorcow do podjecia
krokow minimalizujacych ryzyko zakazania pracownikow, dlatego tez zastosowa-
no dwa modele pracy (wykres 6). Pierwszy to praca w peini zdalna, z miejsca za-
mieszkania pracownika — ten model daje mozliwo$s¢ wykonywania obowigzkdéw
stuzbowych z dowolnego miejsca na swiecie. Drugi to model hybrydowy, ktory
umozliwiat prace w trybie zdalnym i stacjonarnym w zaleznos$ci od rodzajow wy-
konywanych zadan stuzbowych. W przypadku wykonywania pracy w siedzibie fir-
my pracodawca jest zobowigzany do zadbania o wszelkie elementy ochrony dla
pracownikow, np. rekawiczki, ptyny dezynfekujace, maseczki.

Wigkszod¢ pracownikow pracuje zdalnie Model hybrydowy — czedciowo z bz, ezesciowo
zdalme

Wykres 6. Wprowadzone modele pracy

Zrodlo: Organizacja pracy w czasie pandemii..., op.cit., s. 4—6.
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Praca zdalna ma swoje pozytywne i negatywne strony. Do pozytywnych moz-
na zaliczyc¢:

mniejsze koszty wynajmu lub eksploatacji lokalow przez przedsigbiorstwa;
ograniczenie ryzyka zakazenia pracownikéw, co mogloby wptynaé na
dzialalnos¢ operacyjng przedsigbiorstwa;

oszczednos$¢ czasu i pieniedzy zwigzana z dojazdem do pracy przez
pracownikow;

wigcej czasu dla bliskich.

Wsrod negatywnych nalezy zauwazy¢:

wplyw na relacje spoteczne;

wdrozenie nowych pracownikéw — z reguty odbywa si¢ zdalnie, przez co
pracownicy wolniej przyswajaja wiedze;

brak mozliwo$ci doktadnej kontroli pracownika podczas pracy zdalnej;
brak pelnej koncentracji przez pracownikow na wykonywanych zadaniach
stuzbowych;

zatatwianie prywatnych spraw i wykonywanie czynno$ci domowych
W czasie pracy;

brak mozliwos$ci budowania relacji biznesowych i partnerskich pomigdzy
pracownikami;

domowg monotoni¢ — przebywanie caly czas w jednym miejscu.

Coraz wigcej przedsigbiorstw wdraza wewnetrzne regulaminy i regulacje do-

tyczace pracy zdalnej, w ktorych jasno i wyraznie wskazuje, jakie czynno$ci moze

wykonywac¢ pracownik w okresie pracy zdalnej (wykres 7). Regulacje te sa o tyle
wazne, ze wprowadzaja zasady wykonywania pracy i konsekwencje, jakie moze
ponies$¢ pracownik, ktory nie wykonuje whasciwie zadan stuzbowych?.
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Wykres 7. Funkcjonowanie wewnetrznych regulacji dotyczacych pracy zdalnej.

Zrodlo: Organizacja pracy w czasie pandemii..., op.cit., s. 4—6.

8 Ibidem, s. 4-6.
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Z danych wynika, ze tylko niewielka liczba przedsigbiorcow wprowadzita do-
datek finansowy do pracy zdalnej w postaci zryczaltowanych kosztow energii elek-
trycznej, wody itp. Z reguty dodatki te nie przekraczaja kwoty 50 zt na pracownika
(wykres 8)°.
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Wykres 8. Dodatek finansowy do pracy zdalnej

Zrédto: Organizacja pracy w czasie pandemii..., op.cit., s. 22.

Sytuacja gospodarcza negatywnie wplyneta na rentowno$¢ oraz na wyniki fi-
nansowe firm, dziatéw i zespotéw pracowniczych. W konsekwencji tych zdarzen
organizacje gospodarcze musiaty podjac trudne decyzje zwiazane ze zmiang stra-
tegii rozwoju lub polityka kadrowa firmy. Czg¢$¢ firm podjeto decyzje o redukeji
zatrudnienia, co doprowadzilo m.in. do wspomnianego juz wzrostu bezrobocia.
Niewielka liczba firm zwigkszyta zatrudnienie, co moze wynikaé z rynkowego za-
potrzebowania na specjalistow medycznych. Dane te ilustruje wykres 9.
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Wykres 9. Zatrudnienie w organizacjach

Zrédlo: Organizacja pracy w czasie pandemii..., op.cit., s. 13, 16—17.

Wielu pracownikdéw wycofalo si¢ z decyzji o zmianie miejsca pracy w obawie
przed jej catkowita utrata. Inni z kolei zostali zmuszeni do zmiany, co wskazuja
dane o rotacji pracownikow. W wyniku stabej kondycji finansowej przedsigbiorstw,

o Ibidem, s. 22.
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mniejszej liczby zamoéwien i zlecen, podejmowano kolejne decyzje o zwickszeniu
zakresOw obowigzkow lub zadan pozostatych pracownikéw. Obecnie wigkszo$¢
zadan moze by¢ realizowanych przez mniejsza liczbg pracownikow, co prowadzi do
minimalizacji kosztow przez pracodawcow (wykres 10).
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Wykres 10. Rotacja w organizacji

Zrédto: Organizacja pracy w czasie pandemii..., op.cit., s. 13, 16—17.

W przewazajacej liczbie przedsigbiorstw pracownicy nie uzyskali zadnych
podwyzek w wyniku tych zmian, a w 15 proc. wrecz zaplanowano lub zastoso-
wano obnizki wynagrodzenia. Zgodnie z prawem pracodawca nie moze zmniej-
szy¢ wynagrodzenia podstawowego pracownikowi, ale moze uzalezni¢ premie lub
inne dodatki od wynikéw finansowych firmy, co w konsekwencji doprowadzi do
obnizenia realnych zarobkow pracownikow. Niemal jedna pigta organizacji zapla-
nowatla lub przyznata podwyzki swoim pracownikom, co by¢ moze spowodowane
jest wigkszym zakresem obowigzkow, a by¢ moze branzg, ktora w dobie pandemii
przezywa rozkwit (np. branza kurierska, handel internetowy)"’. Dane te ilustruje
wykres 11.
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Zastosowana lob zaplanowano Przymnano ub zaplanowsmno Wiynagrodzenis pozostaly
obnizki wynagrodzen w najbliz podwyzki : tmet A
Czasie pracownikow

Wykres 11. Zmiana w wynagrodzeniach pracownikow

Zrédlo: Organizacja pracy w czasie pandemii..., op.cit., s. 13, 16-17.

10 Ibidem, s. 13, 16-17.
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Organizacje mierzg efektywnos$¢ pracownikow w czasie pracy zdalnej na rézne
sposoby, np. przez oceng¢ przetozonego w zakresie realizowanych zadan, projektow
lub wyznaczonych celow albo przez kluczowe wskazniki efektywnosci (key perfor-
mance indicators, KPI), takie jak czas realizacji zadania, liczba obstuzonych klien-
téw, czas pracy. Biezgca kontrola pracownika to jeden z elementow zarzadzania
zespolem. Zastanawiajace jest jednak to, ze niemal jedna trzecia kierownikow, me-
nedzerow lub w ogdélnym ujeciu organizacji, nie mierzy efektywnosci dziatan swo-
jego personelu. Jest to nieodpowiedzialne z uwagi na obecng sytuacje (wykres 12).
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Wykres 12. Sposoby mierzenia efektywnosci

Zrédto: Organizacja pracy w czasie pandemii..., op.cit., s. 8=9.

Przewazajaca liczba przedsigbiorstw nie potrafi jednoznacznie okresli¢, czy
praca zdalna jest bardziej efektywna w stosunku do pracy stacjonarnej. Jak wiado-
mo, w przedsigbiorstwie kazdy zespot ma inne zadania, cele i mozliwo$ci wykony-
wania obowigzkéw. Skuteczne zarzadzanie polega na zwigkszaniu efektywnos$ci
kazdego czlonka organizacji, i dlatego tez powinno to by¢ mierzone odpowiednio
dobranymi KPI. Efektywno$¢ pracownika przektada si¢ na najwazniejsze wskazni-
ki przedsigbiorstwa, takie jak: rentownos$¢, zysk i koszt. Niemal jedna pigta przed-
sigbiorstw nie zaobserwowata zmian w efektywnosci pracownikow, a niewiele
wskazato na spadek czy wzrost efektywnosci'!. Dane te ilustruje wykres 13.

W okresie pandemii bardzo waznym elementem funkcjonowania organi-
zacji jest zarzadzanie zasobami ludzkimi. Trudno jest zarzadzaé pracownikiem,
a zwlaszcza budowac z nim relacje partnerskie. Obecna sytuacja zmusita menedze-
réow do zmiany sposobow zarzadzania podleglymi zespotami i organizacji ich pracy
tak, aby byla efektywna. Najbardziej wymagajace zadanie mieli ci, ktérzy dopie-
ro co rozpoczeli proces budowy zespotu lub projektu. Zarzadzanie pracownikami
w trybie pracy zdalnej powoduje takie ryzyko, jak brak poczucia kontroli, brak

W Ibidem, s. 8-9.
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wsparcia menadzera, nietrwate relacje zawodowe oparte tylko na interakcjach stuz-
bowych. Pracownicy, ktérzy od roku funkcjonujg w takim trybie pracy, zapomnieli
juz, jak wygladaja ich koledzy i kolezanki z pracy. Czg¢$¢ z nich niekomfortowo
czuje si¢, méwigc codziennie do ekranu komputera lub telefonu, zamiast odbywac
rozmowy face to face. Dlatego tez zasadne jest stwierdzenie, ze zaspokojenie nie-
ktorych potrzeb czlowieka zostalo ograniczone w wyniku pandemii koronawirusa
i konieczno$ci dostosowania si¢ do nie;j.
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Wykres 13. Efektywno$¢ pracownikow pracujacych zdalnie

Zrodto: Organizacja pracy w czasie pandemii..., op.cit., s. 89

Zgodnie z hierarchig potrzeb Abrahama Maslowa kazda kolejna potrzeba
wigze si¢ ze spelnieniem poprzedniej. Coraz wiecej ludzi boi si¢ o swoje zdro-
wie fizyczne, co wplywa na ich zdrowie psychiczne. Zostala zachwiana potrzeba
bezpieczenstwa, poniewaz nikt nie wie co bedzie dalej i jak pandemia si¢ rozwi-
nie. Brak wsparcia, rosnace zadtuzenie, sptacany kredyt i niestabilno$¢ zatrudnie-
nia powoduja, ze ludzie coraz czegsciej obawiaja si¢ 0 swojg przysztos¢. Potrzeba
przynalezno$ci rowniez zostata zachwiana. Ludzie pracuja w domu, nie spotykaja
znajomych i wspotpracownikow, brakuje interakcji z ludzmi, co zaburza poczucie
przynaleznosci do organizacji, zespotu, druzyny. To z kolei rzutuje na potrzebe
spotecznego uznania i szacunku. W wyniku pracy zdalnej pracownicy sa mniej
doceniani, nie majg mozliwosci wykazania si¢ przed grupa czy tez zdobycia autory-
tetu lub szacunku w oczach nowych wspotpracownikow.

Praca zdalna doprowadzita do zatarcia granicy miedzy pracg a zyciem pry-
watnym. Czgsto ludzie, probujac rekompensowaé sobie ograniczenia w kontakcie
z innymi, pracujg po godzinach i nie odchodza od komputera nawet na chwile przez
caty dzien. Oczywiscie, bedzie miato to swoje negatywne konsekwencje w przy-
szto$ci. Po okoto rocznej izolacji i pracy zdalnej mozna stwierdzi¢, ze po powrocie
do pracy stacjonarnej ludzie bedg mieli problem w komunikacji z innymi wspotpra-
cownikami. W spoteczenstwie nastgpity réwniez zmiany w nawykach ludzi i ich
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przyzwyczajeniach. Po dtugim okresie samotnosci szybko moga poczué przesyt
obecnosci innych, co moze prowadzi¢ do konfliktéw. Dlatego duza rolg odegraja
menedzerowie, ktorzy beda musieli czuwa¢ nad tworzeniem poprawnych granic
w relacjach interpersonalnych i wspiera¢ swoich pracownikoéw. Pandemia zmusita
przedsigbiorstwa do szybszego rozwoju projektow, digitalizacji i przyspieszyta pro-
ces automatyzacji, co wymaga jednak znacznych naktadéw finansowych. Niewiele
branz jest w stanie przetrwac bez wydatnej pomocy panstwa.
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Streszczenie

Pandemia COVID-19 wptyneta na zycie codzienne wszystkich ludzi na §wie-
cie. Przedsigbiorcy zaczeli poszukiwaé oszczgdnosci, co doprowadzito do zwolnien
pracownikow i zwiekszenia zakresu obowiazkow pozostatego personelu. Przy-
musowa izolacja, ograniczenia i §wiadczenie pracy w formie zdalnej wptyneto na
zdrowie fizyczne i psychiczne Polakow. Brak mozliwosci realizowania podstawo-
wych potrzeb przez pracownikow doprowadzit do zaburzenia relacji spotecznych.
Bedzie to miato dtugotrwate konsekwencje w przysztosci w postaci znacznej pola-
ryzacji spoteczenstwa.

Summary

The COVID-19 pandemic has affected the daily lives of everyone in the world.
Entrepreneurs began to look for savings, which led to the dismissal of employees
and an increase in the scope of duties of other staff. Compulsory isolation, restric-
tions and remote work had an impact on the physical and mental health of Poles.
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Employees’ inability to meet their basic needs has disrupted social relations. This
will have long-term consequences in the future in the form of a significant polari-
zation of society.

Stowa kluczowe

Pandemia, praca zdalna, pracownicy, zarzadzanie.
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Pandemic, remote work, employees, management.
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Kaja Owczarek

KLASYFIKACJA ORAZ KONSEKWENCJE
PRAWNE BLEDU MEDYCZNEGO W DZIEDZINIE
MEDYCYNY ESTETYCZNEJ

Wprowadzenie

Medycyna estetyczna z kazdym dniem zyskuje coraz wicksza liczbe zwolen-
nikéw. Szeroki zakres zabiegdw oferowany przez gabinety medyczne w szybkim
tempie przyciaga nowych pacjentdéw, ktorym zalezy na poprawieniu mankamentoéw
urody badz jej udoskonaleniu. Kazdy zabieg ingerujacy w organizm czlowieka to
ryzyko wystapienia powiktan oraz dziatan niepozadanych. Mimo do$wiadczenia
lekarzy oraz adekwatnie dobranej techniki przeprowadzenia zabiegu skutki niepo-
zadane moga wystapi¢ chociazby z powodu zbyt duzej czgstotliwosci wykonywania
zabiegoéw. Coraz wigksza liczba 0s6b poszkodowanych na skutek btedu medyczne-
go lub zaniechania ze strony lekarza decyduje si¢ na dochodzenie odszkodowania
na drodze sagdowej. Ze statystyk opublikowanych na stronie prokuratury krajowej
wynika, ze w roku 2016 zanotowano az 4963 postepowania dotyczace btedow
medycznych'. W prokuraturach regionalnych zostaty utworzone dziaty do spraw
btedow medycznych, ktérych celem byto poprawienie jakoSci oraz przyspieszenie
postgpowan w tych sprawach.

Glownym celem artykutu jest oméwienie bledow medycznych oraz odpowie-
dzialno$ci prawnej lekarza grozacej za dopuszczenie si¢ bledu w trakcie leczenia
pacjenta badz btedne wykonanie zabiegu medycznego, prowadzace do uszczerbku
na zdrowiu pacjenta.

Medycyna estetyczna

Medycyna estetyczna jest szybko rozwijajacym si¢ dzialem medycyny. Sze-
roka gama rozmaitych zabiegdw oferowanych przez gabinety medyczne ma duzy
wplyw na poprawienie komfortu zycia przez profilaktyke oraz rekonstrukcje sko-
ry. Medycyne estetyczng zapoczatkowat francuski endokrynolog Jean Jacques Le-

' Prokuratura lepiej broni pacjentow i sciga lekarzy, https://pk.gov.pl/aktualnosci/aktualnosci-z-kraju/
prokuratura-lepiej-broni-pacjentow-i-sciga-lekarzy/, dostep: 5.03.2020 r.
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grand w 1973 roku, kiedy zatozyt Francuskie Towarzystwo Medycyny Estetyczne;.
W Polsce poczatki medycyny estetycznej siggaja 1993 roku, kiedy Andrzej Igna-
ciuk wraz z czternastoma innymi lekarzami powotat Sekcje Medycyny Estetycznej
Polskiego Towarzystwa Lekarskiego?®.

Zabiegi medycyny estetycznej maja za zadanie poprawienie urody pacjenta,
pozbycie si¢ niedoskonalosci skornych, a co najwazniejsze pozytywnie wptynaé
na samoocen¢ pacjenta. Istnieje wiele roznego rodzaju zabiegdw, np. z uzyciem
toksyny botulinowej, ktora wptywa na redukcje zmarszczek i leczy nadpotliwose,
z kwasem hialuronowym, ktorego zadaniem jest doglebne nawilzenie skory oraz jej
wygladzenie. Zabiegi laserowe stosowane sg w celu usuniecia przebarwien, blizn,
zamknigcia naczynek oraz ogélnego odmtodzenia twarzy. Dzigki tej roznorodnosci
lekarz ma mozliwo$¢ dopasowania zabiegu do potrzeb pacjenta. Jezeli wystgpuja
przeciwskazania do przeprowadzenia jednego zabiegu, nie znaczy to, Ze nic mozna
wykona¢ zabiegu dajacego takie same efekty inna metoda, ktora bgdzie bezpiecz-
niejsza dla zdrowia pacjenta.

Przed przystapieniem do przeprowadzenia zabiegu medycyny estetycznej le-
karz ma obowiazek przeprowadzi¢ z pacjentem wywiad, poinformowac o prze-
biegu zabiegu, mozliwych powiktaniach oraz wszelkich skutkach ubocznych.
Pacjent zobowiazany jest do podpisania dobrowolnej zgody na przeprowadzenie
zabiegu, w ktorej rowniez powinny zosta¢ zawarte wazne dla pacjenta informa-
cje. Zgoda jest podpisywana w obecnosci lekarza, ktory bedzie zabieg wykony-
wal. Daje to pacjentowi mozliwo$¢ zadawania pytan dotyczacych zabiegu i okresu
rekonwalescencji.

Pojecie btedu medycznego

Btad medyczny nalezy odrozni¢ od biedu lekarskiego. Btad medyczny jest
pojeciem szerszym, dotyczacym nie tylko wykonujacego zabieg lekarza, ale tak-
ze wszelkich placowek pemiacych funkcje medyczne. Sg to dziatania sprzeczne
z wiedzg oraz kompetencjami lekarskimi, a takze nieprzestrzeganie odpowiedniej
ostroznosci przez placowki medyczne. Btgdem lekarskim nazywamy wylacznie
btedy popetnione przez lekarza, dotyczace wykonywania czynnosci leczniczej bez
nalezytej ostroznosci.

Najczesciej popelniany przez lekarzy jest btad diagnostyczny. To btad w pierw-
szej fazie leczenia pacjenta, oznacza zle postawiong diagnoze. Diagnoza stawiana
jest przez lekarza po zebraniu wywiadu dotyczacego chorob wystepujacych w ro-
dzinie pacjenta, przyjmowanych medykamentow, a takze dokuczajacych mu dole-

2 M. Wasiluk, Medycyna estetyczna bez tajemnic, PZWL Wydawnictwo Lekarskie, Warszawa 2016.
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gliwo$ci. Na postawienie diagnozy sktada si¢ rowniez badanie przedmiotowe oraz
zaznajomienie z zebrang dokumentacja medyczng pacjenta i wynikami przepro-
wadzonych badan laboratoryjnych. Btad diagnostyczny moze zaistnie¢ na wskutek
zaniechania badz rozumowania. Zaniechaniem moze by¢ nieodpowiednio przepro-
wadzony wywiad lub badanie przedmiotowe. Natomiast przez blad rozumowania
uznajemy niepoprawng interpretacje wynikow badan laboratoryjnych lub diagno-
stycznych®. W kwestii btedu diagnostycznego mozemy wyr6zni¢ jeszcze blad ne-
gatywny oraz pozytywny. Blad negatywny to niepostawienie diagnozy §wiadczacej
o schorzeniu, ktdére dotyczy pacjenta, lecz pozostawienie go w swiadomosci, ze jest
catkowicie zdrowy. Btad pozytywny to postawienie diagnozy $wiadczacej o choro-
bie u pacjenta, ktory jest faktycznie zdrowy. Btad pozytywny moze pociagna¢ za
soba wiele powazniejszych zdrowotnych konsekwencji w dalszym procesie leczni-
czym, gdyz pacjent moze zosta¢ poddany leczeniu, ktore jest dla niego catkowicie
zbedne, a przyjmowanie lekéw majacych zwalczy¢ rzekoma chorobe moze pogor-
szy¢ stan zdrowia pacjenta.

Kolejnym rodzajem btedu medycznego jest blad terapeutyczny. Zaliczamy do
niego nieodpowiednie postepowanie lecznicze, czyli niepoprawnie dobrane medy-
kamenty badz forme terapii*. Lekarz, wybierajac metode leczenia, musi doktadnie
przeanalizowa¢ wszystkie jej aspekty, aby osiagna¢ oczekiwane rezultaty w le-
czeniu, minimalizujgc ryzyko powstania komplikacji. Podczas wybierania formy
leczenia lekarz zobowigzany jest odpowiednio omowic jg z pacjentem, a takze oto-
czy¢ go opiekg na caty okres trwania leczenia. Pacjent, ktory zauwazy u siebie
wystapienie skutkow ubocznych zastosowanej terapii, powinien jak najszybciej
skonsultowac ten fakt z prowadzacym go lekarzem. Wowczas istnieje mozliwosé
zmodyfikowania terapii tak, aby zniwelowa¢ lub zminimalizowaé stopien odczu-
wanego przez pacjenta dyskomfortu spowodowanego wdrozonym leczeniem.

Btad techniczny oznacza, ze mimo dobrania odpowiedniej metody leczenia jej
efekt nie jest zadowalajacy badz forma leczenia nie zostala przeprowadzona w od-
powiedni sposob. Ten rodzaj btedu wystepuje zarowno podczas przeprowadzania
zabiegéw maloinwazyjnych, jak i bardziej inwazyjnych operacji. Moze wigzaé si¢
z nieprzeprowadzeniem proby uczuleniowej podczas zabiegu laserowego, nieodpo-
wiednim przygotowaniem pacjenta, a takze z duzo powazniejszym zaniechaniem,
jakim jest pozostawienie w ciele pacjenta narzgdzia uzywanego podczas operacji’.

3 N. Dyda, Rodzaje bledéw medycznych, ,,Prawo medyczne — porady i artykuly ekspertow, http://
prawo-medyczne.info/rodzaje-bledow-medycznych, dostgp: 6.03.2020 r.

4 R. Kedzior, Odpowiedzialnos¢ karna lekarza w zwiqzku z wykonywaniem czynnosci medycznych,
Wolters Kluwer, Warszawa 2009.

> E. Jeczmionka-Kopinska, Blgd w sztuce i niepowodzenie medyczne w Polskim systemie prawnym,
Wydawnictwo Naukowe ,,Silva Rerum”, Poznan 2013.
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Btad organizacyjny przewaznie nie jest przypisywany lekarzowi, doty-
czy bowiem gtéwnie placowek medycznych oraz osoéb pelniacych w nich funk-
cje administracyjne. Przykladem btedu organizacyjnego moze by¢ nieprawidlowo
przetrzymywana oraz zabezpieczana dokumentacja medyczna, zta organizacja per-
sonelu medycznego, zle rozplanowane dyzury lekarskie.

Odpowiedzialnos¢ prawna lekarza

Lekarz ponosi odpowiedzialnos¢ karng, cywilng i pracowniczg. Moze zostac
pociagniety jednoczes$nie do kazdej z nich. W takiej sytuacji mamy do czynienia
z kumulacjg odpowiedzialnosci.

Odpowiedzialnosci karnej podlega lekarz dopuszczajgcy si¢ przestepstwa, czy-
li czynu zabronionego pod grozba kary®. Przestepstwa, jakiec mozemy wyroznic,
to m.in: przyjmowanie korzysci majatkowych od pacjentdéw, za ktore grozi kara
od 6 miesigcy do 8 lat pozbawienia wolnosci, falszowanie dokumentacji pacjen-
tow badz wystawianie falszywych zwolnien lekarskich, bez odpowiednich do tego
wskazan, za co grozi kara ograniczenia wolnosci lub pozbawienia wolnosci od
3 miesiecy do lat 5. Réwnie waznym powodem pociggniccia lekarza do odpowie-
dzialnos$ci karnej jest: nieudzielenie pomocy, nieumyslne spowodowanie $mierci,
oraz wyrzadzenie ci¢zkiego uszczerbku na zdrowiu pacjenta’. Sankcje karne, jakie
moga zosta¢ wymierzone, to: kara grzywny, ograniczenia wolno$ci, pozbawienia
wolnosci, 25 lat pozbawienia wolno$ci oraz dozywotnie pozbawienie wolnosci.

Odpowiedzialno$¢ pracownicza dotyczy jedynie lekarzy zatrudnionych na
podstawie umowy o prac¢ w podmiocie leczniczym. W sytuacji gdy lekarz wy-
rzadzi szkode pacjentowi, do odpowiedzialnoséci pociggana jest zatrudniajaca go
placowka medyczna. Zgodnie z art. 120 Kodeksu pracy® odpowiedzialno$¢ ponosi
pracodaweca, ktory po naprawieniu szkody wyrzadzonej przez pracownika moze
pociagna¢ go do odpowiedzialnosci. Lekarz moze odpowiedzie¢ wobec pracodawcy
materialnie, w przypadku gdy z jego powodu pracodawca ponidst strate materialna.
Odszkodowanie nie moze przekracza¢ wysokosci trzymiesiecznego wynagrodze-
nia przystugujacego pracownikowi za wykonywang prace. Lekarz moze réwniez
ponies¢ odpowiedzialnos¢ porzadkowa. Dzieje si¢ to w sytuacji, gdy pracownik nie
przestrzega zasad obowigzujacych w placowce. W tym wypadku pracodawca moze
zastosowa¢ wobec pracownika kar¢ w postaci upomnienia lub nagany. Pracodawca
moze ukara¢ pracownika karg finansowa, jezeli zatrudniony nie przestrzega przepi-
sow BHP, przepisow przeciwpozarowych badz za przybycie do pracy w stanie nie-

¢ Ustawa z 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny, Dz.U. z 2020, poz. 1444 ze zm.
" A.Jacek, E. Sarnacka, Prawo medyczne i orzecznictwo lekarskie, PZWL, Warszawa 2015.
8 Ustawa z 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy, Dz.U. z 2019 r. poz. 1040 ze zm.
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trzezwosci. Pracodawca musi ukara¢ lekarza w terminie od 2 tygodni do 3 miesiecy
od zaistnienia sytuacji, za ktora lekarz ma odpowiedzie¢.

Lekarz ponosi odpowiedzialnos¢ cywilna, jezeli zostanie mu udowodniona
wina, szkoda pacjenta, a takze zwigzek przyczynowo-skutkowy migdzy nimi. Pa-
cjent musi wykaza¢ przed sadem, ze btad, ktérego dopuscit si¢ lekarz, ma catko-
wity wplyw na jego szkode. Pacjent ma mozliwo$¢ wyboru naprawienia szkody
—migdzy zaptata kwoty o ustalonej wysokosci a przywroceniem stanu poprzednie-
go. Jezeli doszto do nieodwracalnego uszczerbku na zdrowiu, co uniemozliwia po-
szkodowanemu podj¢cie pracy, moze zadaé przyznania renty lub zados¢uczynienia
pieni¢znego’. Renta ptacona jest comiesi¢cznie z gory; ma zastapi¢ wynagrodzenie,
ktore poszkodowany utracit na skutek cigzkiego uszczerbku na zdrowiu. Poszkodo-
wany moze rowniez starac si¢ o kapitalizacj¢ renty, czyli §wiadczenie jednorazowe,
ktore ma na celu pomoc osobie, ktora przez btagd medyczny zostata osoba niepetno-
sprawng. Takie §wiadczenie moze pomde poszkodowanemu w przygotowaniu si¢
do zmiany zawodu.

Podsumowanie

Mimo doskonalego przygotowania zawodowego, doswiadczenia lekarzy
oraz doboru odpowiedniej metody leczenia czasami zachodza sytuacje trudne do
przewidzenia oraz bledy medyczne. Nie kazde powiktanie pozabiegowe powsta-
je z winy lekarza. Poniewaz zabiegi medycyny estetycznej zyskuja coraz wigk-
sza popularno$¢, btedy medyczne tez beda sie czesciej zdarza¢. Wazne jest to, aby
w wyborze gabinetu medycznego, w ktorym bedziemy chcieli wykona¢ zabieg me-
dycyny estetycznej, kierowac¢ si¢ przede wszystkim rozsgdkiem, a nie ceng. Lekarz
powinien mie¢ odpowiednie doswiadczenie w wykonywaniu zabiegow, a gabinet
powinien by¢ odpowiednio wyposazony w wysokiej klasy sprzet oraz sterylne na-
rzedzia. Pozwoli to unikna¢ komplikacji i niepozadanych sytuacji pozabiegowych.
W wypadku gdy doswiadczymy powiklan zwigzanych z zabiegiem medycyny este-
tycznej, mamy prawo ubiegac si¢ o odszkodowanie lub o przywrocenie stanu po-
przedniego. Lekarz, ktory dopuscit si¢ btedu medycznego moze zostaé pociggniety
do odpowiedzialnosci cywilnej, karnej lub pracowniczej.
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Streszczenie

Gloéwnym celem artykutu jest przedstawienie poje¢cia bledu medycznego oraz
omoéwienie odpowiedzialnos$ci, jaka ponosi lekarz za dopuszczenie si¢ btgdu me-
dycznego w medycynie estetyczne;.

Summary

The main assumptions of the article are to present a concept of medical mal-
practice, and to discuss the liability of a doctor for commission medical malpractice
in aesthetic medicine.
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